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Resumen Ejecutivo

El desarrollo de la investigacion, tiene por objeto Identificar las consecuencias que deja el
paso de un fendmeno meteorol6gico como Eta e lota sobre el rendimiento académico de los
estudiantes de educacion superior, misma que sera de tipo cualitativa con un alcance
explicativo-descriptivo; donde los resultados seran concebidos desde las experiencias propias
de individuos que hayan vivido el fenomeno, considerando su rendimiento académico y
elementos cognitivos del hacer académico de la ensefianza y aprendizaje, donde su
relevancia social radica en que busca mejora del rendimiento académico y la permanencia ya
sea durante o después del paso de un fenémeno atmosférico y a la vez encontrar elementos
teoricos epistemoldgicos que se pueden conjugar con la realidad del rendimiento académico,
conjugando un trinomio de vital importancia en el nivel superior (Docencia, Administracion
y Estudiante) que desde sus propias actividades fueron participes de los hechos ocurridos,
procurando ofrecer un panorama amplio de lo que sucede en la academia durante momentos

de emergencias naturales.

Palabras Clave.

Rendimiento Académico, Ensefianza-Aprendizaje, Desastres naturales,



l. Introduccion

Definicién del problema o situacion a investigar

Para el afio 2020, la educacion, debido a la emergencia sanitaria mundial y nacional
provocada por la COVID-19, dio un giro brusco que cambid el sistema de educacién en sus
tres niveles, dejando incertidumbre sobre las nuevas forma de transferir conocimientos,
sumado a ello, en este mismo afio Honduras se vio afectada por dos fendmenos naturales, el
primero la depresion tropical Eta y luego el huracan lota, que impactd como Tormenta
Tropical, situacion que genero detrimento en diversas partes del pais, una de las zonas mas
afectadas es el municipio de La Lima, Cortés, también llamada la zona “cero” dada la

magnitud de los dafios provocados por estos fendmenos.

A partir de ello, surge la necesidad de investigar las consecuencias educativas provocadas
por los desastres naturales en estudiantes de educacién superior de la Universidad Cristiana
Evangeélica Nuevo Milenio en la zona de La Lima, departamento de Cortés.

Objetivos de la investigacion
General

Identificar las consecuencias que deja el paso de un fenémeno meteoroldgico como Eta e lota
sobre el rendimiento académico de los Estudiantes universitarios de la UCENM,

provenientes del municipio de La Lima, Cortés.
Especificos

Analizar el efecto que deja el paso de fendbmenos naturales como Eta e lota dentro de los
procesos cognitivos como la percepcion, aprendizaje y motivacion de los estudiantes de

educacion superior de la UCENM de San Pedro Sula.



Estudiar si la problematica de fendmenos naturales como Eta e lota se relacionan con la
realidad educativa de los estudiantes afectados por estos fenomenos en la UCENM de San
Pedro Sula.

Conocer el impacto directo que fendbmenos naturales como Eta e lota tienen sobre los

procesos académicos de los estudiantes universitarios de la UCENM en San Pedro Sula.
Preguntas

¢Qué efectos cognitivos pueden dejar dentro de la percepcion, aprendizaje y motivacion el
paso de fendmenos meteoroldgicos como Eta y lota en los estudiantes de educacion superior
de la UCENM procedentes de La Lima, Cortés?

¢Es vinculante el paso de un fendbmeno meteorolégico como Eta e lota con la realidad

educativa de estudiantes de la UCENM que viven en las zonas mas afectadas?

¢Qué consecuencias hay en el rendimiento académico y permanencia de estudiantes

universitarios después de verse afectados por un fendmeno meteorolégico?
Justificacion

Segun MOSEF, 2013. “Honduras se considera pais montafioso, la mayoria de las tierras
Muestran pendientes mayores al 25% (...) el clima del pais se define como tropical caluroso
en las tierras bajas, y va cambiando gradualmente hasta llegar a templado en las tierras mas
altas, donde la temperatura presenta un promedio de 26°C hasta la cota 600 (tierras bajas del
Mar Caribe), de 16 a 24°C entre la cota 600 y 2,100, y menos de 16°C por encima de la cota
2,100. La zona sur (Choluteca) presenta un clima seco con temperaturas anuales medias de
28°C. El régimen de precipitaciones es muy variable a lo largo del pais, oscilando entre los

900 y 3,300mm segun las distintas regiones”. (p.2).

Bajo este perfil, es importante reconocer que los cambios acelerados en el clima generan cada
afio nuevas preocupaciones, haciendo que las condiciones atmosféricas sean menos
predecibles con exactitud y con ello mayor recurrencia de los desastres naturales; tal como
ha pasado en los casos del huracan Mitch en 1998 y las tormentas Eta e lota del 2020, con

mas de dos décadas de diferencia y aun con los avances tecnoldgicos en esta materia, se



pudo observar con mucha semejanza en la magnitud de los dafios. En este sentido, cabe
recalcar que los dafios provocados por estos fendmenos no solo deben ser reflejados en las
pérdidas econdmicas y de infraestructura que estos dejan tras su paso en la sociedad, ya que
es importante conocer las consecuencias académicas que los fendmenos naturales tienen

sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes universitarios.

Con lo anterior, la conveniencia del presente proyecto de investigacion se basa en la busqueda
de fundamentos teoricos esenciales que muestren las consecuencias que deja el paso de un
fendmeno meteoroldgico como Eta e lota sobre el rendimiento académico y permanencia de
los estudiantes universitarios y con ello propiciar un cambio que fortalezca estos elementos

académicos como método de apoyo a los estudiantes.

La relevancia social del estudio se da porque busca aportar a la sociedad nuevas alternativas
sobre la mejora del rendimiento académico y la permanencia, ya sea durante o después del
paso de un fendbmeno atmosférico, que parta de los resultados como base de apoyo a un plan
estratégico desde la academia y con ello favorecer el desarrollo individual y social de los

estudiantes universitarios afectados por tormentas tropicales y/o fendmenos similares a ello.

Las implicaciones practicas que se dan a traves de la investigacion es la busqueda de
alternativas que permitan mantener el rendimiento académico y la permanencia de los

estudiantes durante o después del paso de un huracan o fenémeno atmosférico similar.

El valor tedrico es encontrar elementos tedricos epistemoldgicos que se pueden conjugar con
la realidad del rendimiento académico, permanencia y elementos cognitivos de la ensefianza
y aprendizaje como impacto diferencial de fendmenos naturales en los estudiantes

universitarios.

La utilidad metodoldgica radicara en el disefio e instrumentos de investigacion que estaran
creados para identificar las consecuencias del paso de un fenédmeno meteorol6gico en el
rendimiento académico, permanencia y elementos cognitivos de la ensefianza y aprendizaje

de los estudiantes universitarios

Viabilidad del estudio



El desarrollo del estudio es viable ya que el tema principal cuenta con el suficiente acceso de
informacion primaria tanto en internet, revistas, libros y otros; suficiente recurso humano
para obtener una muestra de estudio, ético, ya que no se alterara ni causara ningun dafio a un
individuo, comunidad, ni ambiente: temporal, la investigacion contard con el espacio de
tiempo suficiente para la realizacion del proyecto donde el tiempo méaximo para su desarrollo

es de 6 meses.

Potenciales Limitantes: financiero, se puede ver limitado, pero por medio de recursos
monetarios propios o de patrocinio no genera un problema de peso para la no realizacion del

estudio.
Deficiencias del conocimiento

Existen elementos como la creacion de nuevas estrategias de ensefianza de calidad que
ayuden en los resultados de aprendizaje de los estudiantes de educacion superior después de
ser afectados por un fendmeno natural como Eta e lota segun el espacio de tiempo en que ha

ocurrido el hecho.

Medir el impacto social y econémico que puede generar la proyeccion de un plan de accion
que enmarcado a resguardar la parte emocional y académico de los estudiantes de educacion

superior como afectados directos de un fendmeno y/o catastrofe natural.
Glosario de términos y abreviaturas

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

CEPAL: Comision Econémica para América Latina y el Caribe

CIS: Centros Integrados de Salud

IPCC: Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climaético.

OPS: Organizacion Panamericana de la Salud
OMM: Organizacion Meteoroldgica Mundial

SN: Sistema Nervioso.



Nihilismo: proceso histdrico en el cual sucede la desvalorizacion de los valores considerados

como supremos, que a su vez tienen su origen en Dios. (Silva, 2004, pag. 4)
TEPT: Estres Post traumatico

RA: Rendimiento Académico



Il. Marco Teodrico

2.1 Antecedentes

Vinculado con el planteamiento del problema, se encontrd una investigacion internacional
relacionada con las consecuencias educativas provocadas por los desastres naturales, titulada
“El impacto de los desastres naturales en la educacion de los nifios. Evidencia comparativa
de Etiopia, India, Pert y Vietnam”, llevada a cabo por Pham Minh Nguyet (2016). Este
estudio compara el impacto de los desastres naturales en cuatro paises que tienen diferente

contexto econdmico y nivel de educacion de los nifios.

Los objetivos del estudio eran dar contribuciones empiricas partiendo de la base comparativa
del efecto de los desastres naturales en la educacion de los nifios y la capacidad cognitiva;
comparar el efecto en los nifios de diferentes tipos de desastres naturales incluyendo sequias,
inundaciones, heladas y granizos y el efecto de los desastres naturales sobre otros resultados
de los nifios, incluyendo el estado de salud y el gasto per cépita; para ello el tipo de
investigacion realizado fue exploratoria descriptiva y el método de investigacion realizado

fue econométrico.

Como producto del proceso investigativo Pham Minh Nguyet (2016) revela un impacto
diferencial de los distintos tipos de desastres naturales en la educacion y la capacidad
cognitiva de los nifios de 12 a 15 afios (...) Las inundaciones tienden a causar efectos mas
nocivos para la educacion de los nifios que las sequias, heladas y granizos. La exposicion a
inundaciones disminuye el nimero de grados completados por nifios en Etiopia, India y
Vietnam. Para el caso de Vietnam, la exposicion a inundaciones también disminuye la
matricula escolar, y las puntuaciones de la capacidad cognitiva de los nifios. Aungue las
inundaciones no tienen un efecto significativo sobre los nifios en la India, las sequias, heladas
y granizos tienen un efecto significativamente negativo en las puntuaciones de las pruebas
de la capacidad cognitiva de los nifios. No hay efectos significativos de los desastres en los

nifios de Perd -el mas rico de los cuatro paises de este estudio. (Pham Minh, 2016)

También como parte vinculante a la investigacion, se encontrd un estudio realizado en

Australia por investigadores de la Universidad de Melbourne, Smoldering Stumpos,



Universidad de Tecnologia de Swinburne y la Universidad de Nueva Gales del Sur, en
Australia, estudio titulado “Los Desastres naturales afectan al rendimiento escolar de los
nifos afios mas tarde”, donde el objetivo fue rastrear el rendimiento académico de los nifios,
con el fin de que éstos puedan alcanzar su maximo potencial, considerando las evaluaciones
realizadas en lectura y aritmética, diferentes circunstancias familiares de los nifios, como el
nivel de educacidn de los padres, el idioma, los factores culturales y de salud, y si provenian

de familias monoparentales o con dos padres, asi como la influencia potencial de las escuelas.

Los resultados sefialan que habilidades cognitivas relacionadas con los tipos de aprendizaje
pueden verse afectadas por experiencias tempranas de trauma. Después de un desastre, las
interrupciones continuas en el hogar, la escuela y la comunidad también pueden afectar a las

oportunidades de aprendizaje. (Mahyoub, A. 2019).

Para Gines Suarez y Walter J Sanchez en su estudio titulado “Desastres, riesgos y desarrollo
en Honduras” para el PNUD (2012), quienes analizan desastres como el del huracan Mitch
en la zona norte de Honduras, en este estudio se evalUa el proceso de recuperacion de la zona
en la etapa post-mitch, también evidencia la carencia de estrategias focalizadas de
recuperacion que centren en empleo y fuentes de ingresos auto-sostenibles; para nadie es
desconocido el hecho de que a menor ingreso familiar menor calidad de vida, por lo tanto no

podemos pensar que no afecta la educacion.

Estos problemas provocan altos indices de pobreza y estancamiento del desarrollo humano,
se denota también las caracteristicas de la gestion gubernamental mas con un enfoque
reactivo que preventivo, lo que debilita las capacidades de resiliencia de muchos sectores,

entre ellos la educacion ante los desastres naturales.

El estudio menciona el hecho de que Honduras es un pais altamente vulnerable como lo
menciona en su estudio Germanwatch en diciembre de 2010, que identifica a Bangladesh,
Myanmar y Honduras como los tres paises mas afectados a nivel mundial por eventos
climaticos extremos en el periodo 1990-2009, lo cual resulta altamente curioso de que no se
tenga una gestion de caracter preventivo y que al final se limite s6lo a ser reactivo después

de que los desastres ocurran.



El Huracan Mitch representa para Honduras mas de 20 afios de retraso social y econémico,
que incrementaron ain mas los niveles de pobreza y exclusion social que actualmente
aquejan a mas del 60% de la poblacion nacional (SERNA/PNUD, 2008, pag. 13), esto tiene
un impacto directo sobre aspectos como la educacién, teniendo como consecuencias que mas
estudiantes abandonen sus estudios, entornos educativos precarios sin las condiciones

adecuadas para que los estudiantes logren continuar con sus estudios.

Todas estas consecuencias se magnifican porque muchos de estos desastres naturales como
el Mitch afectan en mayor parte a las zonas o areas mas ambientalmente degradadas,
marginadas y de pobreza, tanto en zonas urbanas como rurales y con mayor énfasis en los

asentamientos pobres.
Revision de la literatura

Para el desarrollo de esta investigacion, entre las publicaciones utilizadas con relacion al
tema, se ha considerado la investigacion sobre “terremoto 8.8: impacto en el desempefio
académico de los alumnos de educacion béasica”, misma que sefiala, que son el “cambio en
la actitud del alumno frente al estudio, cambio en la relacion familiar, cambio en la cantidad
de horas de estudio impuestas por el padre en el hogar, cambio en la relacion del profesor
con el alumno y cambio en las condiciones en que se encuentra el edificio del
establecimiento, como las variables de efectos que inciden en el rendimiento académico de
los estudiantes”. (Garcia, L. Cerda, A. Aceituno,] & Mufioz, M, 2011, p. 94)

Otro estudio considerado para la investigacion, es el de “Preparacion para el enfrentamiento
a situaciones de desastres en alumnos” desarrollado por José Luis Rodriguez Pajan que
considera la necesidad de disefiar un plan de accion educativo y sociocultural para satisfacer
las necesidades de aprendizaje sobre situaciones de desastres que contribuye a la preparacion

general integral de estos desde una perspectiva sociocultural y educativa. (Rodriguez,J. 2015)

Asi mismo, el estudio Changalombo, L. 2017. Sobre las definiciones, los conceptos
fundamentales y las caracteristicas basicas de los fendmenos naturales y su incidencia a nivel
emocional, donde los resultados muestran que los “estudiantes pueden padecer problemas

emocionales en caso de un desastre natural, ademas que en el caso de que existiese algin



desastre natural y producto de éste se ve afectado algin estudiante y que la institucion debe

apoyar psicolégicamente hasta que vuelva a su estado de equilibrio” (p.15)

Posterior a estos estudios y con la misma importancia que radica sobre el tema, los autores
como Milagros, M. 2019 considera y describe que un desastre natural como un huracan
“ocasionara efectos negativos en los componentes de la riqueza del hogar tales como los
cultivos, animales, infraestructura familiar, entre otros. Por tanto, es probable que se reduzca

la demanda de educacion y la asistencia del estudiante” (p.51)

Y la tesis de Brefia, R. Considera que “el éxito de la gestion educativa el factor vital es
ejercer un liderazgo transformacional que enfrenten situaciones retadoras y resuelvan

problemas de la vida real durante y después de un desastre natural” (Brefia, R. 2018)

Cognicion y Fendmenos Meteorologicos

2.2 La cognicién

Para ahondar en el concepto de cognicion relacionado con fenédmenos meteoroldgicos
es importante comprender su origen desde la propia perspectiva de la ciencia, en este sentido,
para Rico ( 2021):

La ciencia cognitiva, es un campo interdisciplinario en donde se incrustan diferentes
elementos ... que han tratado de realizar diversos estudios cientificos, pone su énfasis
en el analisis de todos los sistemas inteligentes, sean estos naturales o artificiales. Sin
embargo no asimila la mente humana al computador, sino que parte de la necesidad
de encontrar un sistema formal de tipo computacional que pueda asemejarse lo mas
posible a la manera como opera la mente humana.(p.20)

Este mismo autor, considera que sus maximos exponentes son Norman y Simon que
en 1958 trabajaban en la solucion de problemas utilizando la analogia de computadores
digitales, tomando en cuenta lo que se conoce de este equipo tecnoldgico y sus precision de
manera detallada y precisa en las operaciones internas. (Rico, 2021)

A partir de este concepto epistemoldgico, también es importante mencionar que la
ciencia cognitiva también tiene otro elemento de estudio como ser la neuropsicologia que
centra la idea de que el cerebro es el o6rgano biol6gico que controla y dirige el
comportamiento. Su estudio principal es el sistema nervioso, que ha sido objeto de estudio



no s6lo de médicos, sino de psicologos, ya que cuando abordamos lo concerniente a
metacognicion, requieren analizar el SN por el hecho de que presenta dos funciones
elementales: la funcion atencional y la funcion ejecutiva. Pudiéramos decir qué importancia
tiene lo anterior con el estudio de la metacognicion, bien, pues algo muy sencillo, primero
debemos explicar que la funcion atencional es la antesala de los estimulos que recibimos a
través de nuestros sentidos y la funcidn ejecutivo tiene a su cargo el planear, supervisar y
evaluar nuestras acciones, situacion que los tedricos de la metacognicion han analizado, ya
que abordan que es el ser consciente de tu propio proceso de conocimiento y ser consciente
de nuestras acciones. (Rico, 2021)

Existen varios enfoques dentro del paradigma de la cognicién y tienen en comdn el
haberse situado en una o méas de las dimensiones de lo cognitivo (atencién, percepcion,
memoria, inteligencia, lenguaje, pensamiento, etc.), aunque también es necesario subrayar
que existen diferencias de distinta indole entre ellos. El estar dentro de la era de la gran
ciencia cognitiva permite centrar que el objetivo es recuperar la mente, sin embargo ¢de qué
forma?, ¢qué procesos conlleva el estudio?, ¢qué nivel de andlisis presenta cada teoria que
se enmarca en esta ciencia?. Para situar el por qué se sustenta como marco explicativo la
psicologia cognitiva estructural dentro de una gama de teorias que explican la cognicién es
necesario el hacer un analisis de los mismos. (Rico, 2021)

En este sentido, el autor expone que para responder a las interrogantes sobre la
ciencia cognitiva se precisa analizar el procesamiento de la informacion bésica y el
procesamiento de la informacidén compleja que se une a la psicologia cognitiva, la cual para
su estudio se desprende el conductismo cognitivo y el constructivismo cognitivo, en este
Gltimo se analizan las teorias clasicas y las derivadas de ellas, por lo que se desglosan para
su explicacion las teorias gestalticas cognitivas, sociocognitivas, cognitivas estructurales, de
de estas ultimas se desprenden: Teoria de la asimilacion, Teoria de la modificabilidad
cognitiva, y Teoria de la metacognicion, ya que de estas parte la explicacion de cémo
adquiere el sujeto cognoscente en su adquisicion de informacién, en la elaboracion y
organizacion de los saberes y finalmente en el como evoca los mismos, mostrando sobre todo
un interés supremo en que el aprendizaje serd significativo y sobre todo profundo en
relaciones teméticas. (Rico, 2021)

La cognicion sustenta sus bases en las teorias sobre estudios realizados por Jean
Piaget (2005) o bien Lev. S. Vigotsky (1985), Gestalt, que tuvo sus aportaciones cuando
centraba la base que el sujeto a través de sus procesos mentales podia llegar al discernimiento,
mismo que pensaba, que por un lado se percibia como el aprendizaje era una situacién de
discernir lo que absorbemos para encontrar un significado a lo mismo y poderlo representar.
(Rico, 2021) .

Considerando lo expresado, el paradigma de la cognicidén se sustenta en varias
dimensiones, dentro de las cuales estan; percepcion, motivacion y aprendizaje; es asi, que es
trascendental conocer la interaccion de estas dimensiones en un sujeto; y para entenderlo, es



importante describir sus funciones y asi concebir los efectos cuando esta se conjugan, de
igual forma ver qué sucede si una de ellas no esta.

El proceso de motivacion

La motivacion segin Gareia (2002) “es un factor emocional basico para el ser humano
y para cualquier profesional, estar motivado significa realizar las tareas cotidianas sin apatia
y sin un sobreesfuerzo adicional” (p.3) En este sentido, estudios de la motivacion humana
han tratado de investigar cuéles son las causas por las que las personas quieren hacer
determinadas cosas, antes que otras, y cuales son los mecanismos y procesos psicoldgicos
que afectan a la denominada conducta motivada, mostrando la importancia que esto tiene
para entender el comportamiento de los individuos.

En este sentido, es importante conocer cuales son los rasgos que definen un
comportamiento motivacional, que segun Gallardo y Camacho (2016) son:

Cierto grado de voluntariedad: la conducta motivada es siempre activada por un
conjunto diverso de necesidades, valores o intereses personales.

Persistencia: la motivacion se mantiene por un cierto periodo de tiempo; esa
perdurabilidad es lo que permite que las conductas deseadas sean realizadas, a pesar de las
dificultades que puedan presentarse.

Dirigida a metas u objetivos: la conducta motivada siempre apunta a un cierto
propdsito, que tiene que ver con las necesidades o intereses que la activan y que se pretenden
satisfacer a través de aquélla.

Autorregulada: implica una serie de procesos de caracter psicologico que posibilitan
la programacion y ejecucion de la accion, asi como la evaluacién de los resultados de ésta,
en relacion con los objetivos previamente establecidos.

Sin embargo, Maslow (1991) en su obra “Motivacion y Personalidad” describe que
la motivacion se sustenta en bases tedricas como el impulso, el entorno, y capacidades
humanas superiores, entre otras, es asi que la accién motivada surge de una jerarquia de
necesidades basicas (5 necesidades) y cada una cuentan con distintas concepciones, para
efectos de la investigacion se considera la descripcion de tres, que son:

a) Las necesidades fisioldgicas

Estas necesidades son las mas prepotentes, ya que una persona que carece de
alimento, seguridad, amor y estima, probablemente sentiria con méas fuerza el hambre de
comida antes que de cualquier otra cosa, por tanto Maslow denomina a estas necesidades
impulsos fisioldgicos, caracteristica peculiar del organismo humano, Pues en ellas estan la
homeostasis que se refiere a los esfuerzos automaticos del cuerpo por mantener un estado
normal y constante de la corriente de sangre, mas no todas, se pueden identificar como
homeostaticas, ya que no se ha demostrado que el deseo sexual, el suefio, la pura actividad y
el ejercicio y el comportamiento materno en los animales sean homeostaticos, asi mismo, los



diversos placeres sensoriales (gusto, olfato, cosquilleo, caricias), que son probablemente
fisioldgicos y que pueden convertirse en las metas de la conducta motivada. (Maslow, 1991)

b) Las necesidades de seguridad.

See ve la necesidad de seguridad como un movilizador activo y dominante de los
recursos del organismo sélo en casos reales de emergencia, tales como la guerra, la
enfermedad, las catastrofes naturales, las oleadas de delitos, la desorganizacion de la
sociedad, la neurosis, el dafio del cerebro, la pérdida de la autoridad o situaciones
croénicamente malas. (...) A menudo reaccionan a peligros psicoldgicos desconocidos en un
mundo que perciben hostil, agobiante y amenazador. Tales personas se comportan casi
siempre como si hubiera una gran catastrofe, normalmente responden como si se tratara de
un estado de emergencia. (Maslow, 1991., p. 27)

En este sentido, Maslow indica que esta necesidad puede convertirse en algo
permanente para la sociedad, considerando que la amenaza de caos o de nihilismo produzca
una regresion de cualquiera de las necesidades superiores hacia las necesidades de seguridad
predominantes. (Maslow, 1991., p. 86)

c) La necesidad de autorrealizacion.

Una vez satisfechas las necesidades fisioldgicas, de seguridad, pertinencia y estima,
(que aunque en este epigrafe fueron omitidos sus conceptos) surge la necesidad de
autorrealizacion considerada como un nuevo descontento e inquietud, para Kurt Goldstein
1939. (citado por Maslow, 1991., p. 91) refiere esta necesidad como el deseo de la persona
por la autosatisfaccion, a saber, la tendencia en ella de hacer realidad lo que ella es en
potencia. En resumen, para Maslow la necesidad de autorrealizacion surge si las necesidades
anteriores estan plenamente satisfechas, lo que le permitié jerarquizarlas dando como punto
final la necesidad que aqui se esboza.

De lo anterior es imprescindible no mencionar el estudio de Maslow sobre las
personas autorrealizadas, que aunque no fue concebido como algo planificado, que
comUnmente ocurre en una investigacion normal, Maslow lo consider6 mas como una
motivacion alimentada por la curiosidad y el deseo de saber mas. En este sentido, el autor
selecciond a los participantes que durante su trayecto de vida muestran que las cuatro
necesidades antes de la autorrealizacion se convirtieron en los posibles requisitos para la
seleccion.

De lo anterior surge el estudio conté con participantes que se dividieron en dos
categorias:

CASOS: Contemporaneos: siete claramente seguros, y dos altamente probables
(entrevistados). Figuras historicas: dos claramente seguros Lincoln en sus Gltimos afios y
Thomas Jefferson. Siete figuras histdricas y publicas altamente probables: Albert Einstein,
Eleanor Roosevelt, Jane Addams, William James, Albert Schweitzer, Aldous Huxley y
Benedict de Espinosa.



CASOS PARCIALES: Cinco contemporaneos que claramente se quedan cortos de
alguna manera, pero que sin embargo pueden utilizarse para el estudio, Los casos potenciales
0 posibles, sugeridos o estudiados por otros son G.W. Carver, Eugene V. Debs, Thomas
Eakins, Fritz Kreisler, Goethe, Pablo Casais, Martin Buber, Camilo Dolci, Arthur E. Morgan,
John Keats

Los resultados de este estudio solo muestra impresiones compuestas, mismas que
fueron analizadas de forma holistica y presentan los siguientes rasgos en las personas
autorrealizadas.

Percepcién de la realidad, Segun el estudio, para Maslow la percepcion de la
realidad de las personas autorrealizadas es reflejada por medio de las habilidades poco
corrientes para detectar lo espurio, lo falso y lo deshonesto de la personalidad y, en general,
para juzgar a las personas correcta y eficazmente. Asi mismo, hizo patente que esta eficacia
se extendia a otras muchas areas de la vida (en realidad todas las areas que se observaban).
En el arte y la masica, en lo intelectual, en los temas cientificos, en los asuntos politicos y
publicos, parecian, como grupo, ser capaces de ver las realidades ocultas o confusas con mas
rapidez y mas correctamente que otros. Asi, una encuesta informal indicaba que sus
predicciones del futuro sobre cualquier suceso de aquella época parecian més acertadas con
frecuencia, porgue se basan menos en el deseo, el anhelo, la ansiedad, el miedo o sobre un
pesimismo u optimismo general determinado por el caracter.(Maslow, 1991., p. 259)

Aceptacion, los resultados de la investigacion indican que otro de los rasgos de las
personas autorrealizadas es fisiologico. Son capaces de aceptarse a si mismos, no sélo en
esos niveles inferiores, sino también en todos los niveles, por ejemplo, en el amor, la
seguridad, la pertenencia, el respeto propio y el honor. Todos ellos se aceptan sin cuestionar
si merecen la pena, simplemente porgue se inclinan a aceptar la obra de la naturaleza en vez
de discutir con ella por no haber creado las cosas segun un modelo diferente. Esto se nota en
una relativa falta de enfado y aversion, que se aprecia en la persona media.(Maslow, 1991.,
p. 201)

Pueden aceptar su propia naturaleza de una manera estoica, con todos sus
inconvenientes, con todas sus discrepancias de la imagen ideal, sin sentir verdadera
preocupacién. Podria dar una impresion equivocada decir que estan satisfechos de si
mismos.(Maslow, 199., p. 201)

Espontaneidad, las personas autorrealizadas se pueden describir como relativamente
espontaneas en la conducta y mucho mas espontaneas en su vida interior, pensamientos,
impulsos, etc. Su conducta estd marcada por la sencillez y la naturalidad, y por la falta de
artificialidad o tirantez para todos los efectos.(Maslow, 1991., p. 261)

De lo anterior, Maslow indica que esta caracteristica se nota en una relativa falta de
enfado y aversion, que se aprecia en la persona.



Centrarse en los problemas, habitualmente estos individuos tienen una mision en la
vida, alguna tarea que cumplir, algin problema ajeno a ellos, que consume muchas de sus
energias (Buhler y Massarik, 1968; Frankl, 1969).

Tal actitud supone muchas implicaciones en todos los aspectos de la vida cotidiana.
Por ejemplo, uno de los principales sintomas presentes con los que trabajamos al principio
(grandeza, falta de pequefiez, banalidad o insignificancia) se puede incluir en esta categoria
maés general.(Maslow, 199., p. 261)

Soledad, se centran en los problemas mas que en el ego. Incluso cuando el problema
les concierne a ellos mismos, a sus propios deseos, motivos, esperanzas o aspiraciones. En
consecuencia, tienen la capacidad de concentrarse hasta un nivel que es poco frecuente en la
gente normal. La concentracion intensa produce fenémenos tales como la distraccion, la
capacidad de despistarse y de olvidar las circunstancias externas.(Maslow, 1991, péag. 263)

La autonomia también significa decision propia, autogobierno, ser un agente activo,
responsable, autodisciplinado y resuelto, en vez de ser un juguete, o estar «determinado»
irremediablemente por los demas, ser fuerte y no débil. Mis pacientes toman sus propias
decisiones, llegan a sus propias conclusiones, toman la iniciativa, y son responsables de si
mismos y de su destino.(Maslow, 1991., p. 264)

Autonomia, las personas motivadas por el crecimiento, en realidad, pueden ser
obstaculizadas por otras. Los determinantes de satisfaccion y de la buena vida son, para ellos,
intraindividuales y no sociales. Son lo bastante fuertes para no depender de la opinion de
otras personas, ni de su afecto. Los honores, el estatus, los premios, la popularidad, el
prestigio y el amor que les pueden otorgar, sin duda, son menos importantes que el propio
desarrollo y el crecimiento interior. (Maslow, 1991, pag. 264) Debemos recordar que la mejor
manera que conocemos, aunque no sea la Unica, para llegar a este punto de relativa
independencia del amor y el respeto es haber recibido mucho de dicho amor y respeto en el
pasado.

Experiencias limite, los de las experiencias limite también parecen vivir en el reino
del Ser, de la poesia, la estética, los simbolos, la trascendencia, «la religién» de lo mistico,
lo personal, lo no institucional y de las experiencias finales. Mi prediccion es que esto
resultard una de las «diferencias de clase» caracteroldgica y crucial, especialmente para la
vida social, porque parece como si los autorrealizados sin experiencias limite, «<meramente
sanos», probablemente. (Maslow, 1991., p. 265)

Mi prediccion es que esto resultard una de las «diferencias de clase» caracterologica
y crucial, especialmente para la vida social, porque parece como si los autorrealizados sin
experiencias limite, «kmeramente sanos», probablemente son los que mejoran el orden social,
los politicos, los asistentes sociales, los reformadores, los cruzados, mientras que los que
viven experiencias trascendentes son mas proclives a escribir poesia, musica, filosofia y
religion. (Maslow, 1991., p. 265)



Afinidad humana, las personas autorrealizadas tienen un profundo sentido de
identificacion, simpatia y carifio por los seres humanos en general. Sienten la afinidad y la
vinculacion como si todas las personas fueran miembros de una sola familia. Los
sentimientos por los hermanos serian de carifio, en conjunto, aunque fueran tontos, débiles
0, a veces, incluso desagradables. Se les perdonaria con mas facilidad incluso que a los
extrafios. Por esto, las personas autorrealizadas poseen un deseo auténtico de ayudar a la raza
humana. (Maslow, 1991, pag. 270)

Humildad y respeto, estas personas poseen todas las caracteristicas democréaticas
evidentes o superficiales. Pueden ser, y de hecho los son, amigos de cualquiera con un
caracter adecuado, sin importarles su clase social, educacion, creencia politica, raza o color.
En realidad, parece como si no fueran conscientes de estas diferencias, que para la persona
media son tan claras e importantes. No solamente poseen esta cualidad tan evidente, sino que
su sentimiento democratico es también muy profundo.(Maslow, 1991, pag. 275)

Estos individuos, que son una élite en si, eligen por amigos a una élite, pero ésta es
de caracter, de capacidad y talento, y no de nacimiento, raza, sangre, nombre, familia, edad,
juventud, fama o poder.(Maslow, 1991., p. 275)

Relaciones interpersonales, las personas autorrealizadas tienen relaciones
interpersonales méas hondas y profundas que los demés adultos (aunque no necesariamente
mas que las de los nifios). Tienen mas capacidad de fusion, mayor amor, identificacion mas
perfecta, mas capacidad de eliminar las fronteras del ego de lo que otras personas consideran
posible. Sin embargo, existen ciertas caracteristicas especiales en estas relaciones. En primer
lugar, he observado la probabilidad de los que participan en estas relaciones de ser mas sanos
y estar mas cerca de la autorrealizacion, a menudo, mucho més cerca que la media. He aqui
una alta seleccion considerando la pequefia proporcion de tales personas en la poblacion
general.

Fines y medios, la mayoria de las veces las personas autorrealizadas se comportan
como si para ellos los medios y los fines fueran claramente diferenciables. En general, se
orientan mas a los fines que a los medios, y los medios estan definitivamente supeditados a
esos fines.

Dentro del plano del Aprendizaje, Lieury y Fenouillet (2014) se preguntaban ¢Se
puede aprender sin motivacion? interrogante que llevé el andlisis de un estudio realizado por
Tolman sobre la experiencia del aprendizaje latente,dicho estudio consistié en la observacion
de tres grupos de ratas en un laberinto; Uno era recompensado con alimento al finalizar, el
otro nunca, y el tercero solo el onceavo dia. este experimento llevo a la conclusion de que “...
la memoria registra la informacion; pero la ausencia de refuerzos impide la seleccion de
informaciones utiles”(p.25)

El experimento llevo a Tolma a dejar una marcada diferencia entre el aprendizaje
latente y el observacional, diferencias entre estos dos tipos de aprendizaje es que uno es
consciente mientras que el otro se adquiere sin ningdn tipo de intencionalidad. (Carrillo, S.F.)



El aprendizaje observacional exige concentrarse en una actividad con la finalidad de
adquirir alguna informacién necesaria, mientras que el aprendizaje latente no se basa en la
busqueda de informacion consciente, ni en observar nada en particular; Por ejemplo, un caso
clasico de aprendizaje por observacion se daria cuando un hijo observa que sus padres le
gritan a su hermano para que deje de hacer algo, y este les obedece. Entonces se internaliza
el aprendizaje de que los gritos son efectivos para resolver un problema.

Por otro lado, cuando se trata del aprendizaje latente, el conocimiento llega
proveniente de otras vias; como la repeticion constante de una actividad o la exposicion a la
misma.En otros términos podemos decir que cuando el aprendizaje es latente no requiere un
reforzador positivo, a diferencia el observacional, que requiere del reforzamiento por medio
de los resultados que se obtengan. (Carrillo, S.F)

A partir de este experimento, surgen las diferencia esencial entre dos categorias de
motivaciones: las extrinsecas, regidas por los refuerzos (ley de Hull, etc.) y las motivaciones
intrinsecas (curiosidad, manipulacion), que no tendrian otra meta mas que el interés por la
actividad misma y de ellos se desprenden factores motivacionales que juegan un papel
preponderante en el control, organizacion y direccidn de la conducta, pues ellos contribuyen
a desarrollar sus capacidades, superar sus limitaciones y atender a sus intereses. Estos
motivos o factores pueden dividirse en:

Factores Intrinsecos: Una capacidad, tendencia o impulso interno se pone al
servicio del aprendizaje escolar.(Vazquez y Camacho, 2016)

Factores Emotivos: Todo sujeto es estimulado por el éxito o inhibido por el fracaso.
Por eso, el deseo de éxito y el temor a fracasar son buenos motivos para el aprendizaje. El
profesor ha de procurar que los éxitos que obtengan los alumnos, sean superiores a los
fracasos.(Vézquez y Camacho, 2016)

Factores Sociales: Desde siempre se ha empleado como un buen factor motivacional
la competencia 0 emulacién. La competencia puede ser individual o colectiva, cuando el
enfrentamiento se hace por un sélo individuo o entre grupos. (Vazquez y Camacho, 2016)

Factores Didacticos: Son principalmente motivaciones extrinsecas, como los
resultados de pruebas, premios, castigos, tipo de actividades, métodos y medios de
procedimiento, contexto, etc. Los sistemas de aprendizaje se fundamentan en teorias.
(Vazquez y Camacho, 2016)

La Metacognicién como Ejercicio Permanente de la Ensefianza y el Aprendizaje

La metacognicion es el proceso de conocer y planificar, evaluar y monitorear los propios
procesos cognitivos y pensar sobre éstos con el propdsito de comprender como se desarrollan
para lograr autorregularlos y controlarlos, algo que con frecuencia es ignorado por los
educadores, (Corredor, et al., 2009, p. 29)



En los procesos de mediacion que protagonizan profesores y estudiantes universitarios es
poco comun estimular y dar espacio para la reflexion sobre la actividad cognitiva, en cuanto
a cémo se da, por que, en qué falla y cdmo mejorarla, es decir, se ignoran con bastante
frecuencia los procesos de construccion del saber y de las competencias, conocimiento que
es fundamental si se tiene como propdsito el aprendizaje significativo, que implica cambio
permanente en las concepciones previas y creencias de los aprendices asi como,
reestructuraciones de las redes de conceptos. (Corredor, et al.,2009. p. 35)

La importancia de desarrollar una ensefianza permanente basada en la metacognicion es que
favorece el aprendizaje como un proceso complejo que depende de factores tanto internos
como externos, esto considerando que la metacognicién permite ir mas alla de la
memorizacion para adentrarse en el mundo de la comprensién, del analisis, de la sintesis y
de la evaluacion, en definitiva hacer conciencia de los procesos (Corredor, et al., 2009., p.
46)

Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje es de suma importancia conocer como aprenden
los estudiantes el profesor debe identificar las facultades y procesos mentales, asi como de
funciones cognitivas que le puedan ser guia de su quehacer en el aula sobre una base
cientifica; para que esto pueda suceder es necesario describir cuales son estas facultades, que
para Kelly (citado por Corredor, et al., 2009) son:

Sensacion, Proceso mental mas simple que corresponde a una respuesta consciente de la
mente ante un estimulo recibido por uno de nuestros 6rganos sensibles. Permite “conocer la
existencia y propiedades de los objetos que estimulan los sentidos, incitdndolos a la accion”
Segun el organo sensible que las producen, las sensaciones pueden ser, en orden de
importancia para el aprendizaje: visuales, auditivas, tactiles, gustativas y olfativas.

Percepcidn, Proceso mental que interpreta y da significado a las sensaciones. La riqueza y
el aporte de las percepciones al aprendizaje estan directamente relacionados con las
experiencias pasadas que posee la persona para dotar de sentido a una sensacion determinada.
La percepcion se centra en el reconocimiento de las cosas u objetos, en tanto la sensacion
identifica caracteristicas o propiedades de éstos.

Atencion, Proceso que permite dedicar de manera especial las facultades intelectuales a un
objeto, grupo de objetos, situacién, problema, actividad determinada, dejando a un lado lo
demas; permite que el objeto, la situacion, el problema, la actividad lleguen a nuestra
conciencia de una manera mas clara. La atencion puede ser espontanea o voluntaria,
normalmente prestamos atencion a todo aquello que tenga que ver con nosotros y nuestros
motivos e intereses, por lo que “una forma de atraer o llamar la atencion de los aprendices es
presentarles materiales interesantes en la forma y en el contenido. La motivacion es también
un requisito para la atencién, sobre todo cuando hay que mantenerla durante cierto tiempo”
(Pozo, citado por Corredor, et al., 2009)

Estados afectivos, Son las actividades mentales caracterizadas por el sentimiento y la
emocioén Tienen su importancia porque en todo proceso de aprendizaje o de interaccién con



otros, la persona pone en evidencia diversos estados afectivos, los cuales dan a la vida un
tinte de felicidad o infelicidad y proporcionan o no motivos para el logro de objetivos; la
persona que no cultiva y vive la generosidad, amabilidad, el di&logo y la simpatia tiene serias
dificultades en sus procesos de formacion, por lo que la escuela ha de preocuparse por el
desarrollo de las emociones y los sentimientos de los alumnos, de ahi el énfasis en atender a
todas las dimensiones en su formacion, dentro de las cuales aparecen la afectiva, espiritual,
estética y social (ACODESI, citado por Corredor, et al., 2009)

Memoria, experiencias anteriores y reproducirlas posteriormente reconociendo su caracter
de que son pasadas. La memoria es “ esencial en la asimilacion del conocimiento, pues el
juicio mas sencillo y el proceso de razonamiento mas complicado dependen e implican la
retencion, el recuerdo y el reconocimiento de experiencias pasadas” (Kelly, citado por
Corredor, etal., 2009). Esta facultad es fundamental en el proceso de aprendizaje puesto que
permite recordar sucesos pasados,retener lo aprendido para traerlo a la mente cuando se
necesite, en consecuencia, es necesario que los estudiantes aprendan a almacenar con orden,
a pensar logicamente, a distinguir entre lo abstracto y lo concreto, entre lo general y lo
particular, entre lo simple y lo complejo, puesto que asi les serd mas facil recordar (Michel,
citado por Corredor et al.,2009)

A partir de lo anterior es importante identificar qué elementos son esenciales para activar las
funciones cognitivas que su vez se convierte en aprendizaje significativo y autbnomo, mismo
que segin Manrique (citado por Massié, 2010.,p.2) “...es la facultad que tiene una persona
para dirigir, controlar, regular y evaluar su forma de aprender, de forma consciente e
intencionada haciendo uso de estrategias de aprendizaje para lograr el objetivo o meta
deseado. Esta autonomia debe ser el fin Gltimo de la educacion, que se expresa en saber
aprender a aprender”.

Coherente con lo anterior, existen estrategias de ensefianza que favorecen el aprendizaje
autobnomo,en dimensiones cognitivas y de motivacion como:

Tabla 1: Estrategias de ensefianza que favorecen el aprendizaje

Tipo Finalidad Actividad

I I
Activacion y generacion de  Preguntas, lluvia de ideas,

conocimiento previo discusion guiada, lluvia de
ideas con tarjetas, objetivos

I |
Mantenimiento y guia de la  Preguntas, ilustraciones,

atencion objetivos, pistas tipogréaficas.
| I

Organizacion de Esquemas, resumenes,

contenidos y procesos. clasificaciones, mapas

conceptuales, organizacion de
cursos de accion, redes




semanticas, uve heuristica

Cognitivas
I |
Identificacion de errores Lectura comentada,
problemas guiados, ensayos,
ejercicios, proyectos dirigidos.
| |
Comprension de Mapas conceptuales, redes
contenidos y procesos semanticas, mapas mentales,
analogias, debates, ensayos,
proyectos
I ]
Verificacion de logros Preguntas, debates, estudio de
casos, problemas, proyectos
] ]
Motivacién Para lograr la implicaciébn  Correlacién de los contenidos
y participacion activa del estudiados con lo real, el uso
estudiante en el proceso de elogios y censuras, la

utilizacion de material
didactico, la organizacion del
ambiente, el conocimiento de
los objetivos y propdsitos de
la tarea, la personalidad del
docente, la realizacion de
experiencias donde se aplique
0 vea la aplicacion de lo
aprendido.

Nota: informacion tomada de la Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje, 2009. p. 68.

De lo anterior, cabe resaltar que las estrategias cognitivas permiten el enlace de la
informacion y experiencias nuevas con el conocimiento y las experiencias previas que tiene
el aprendiz, por lo que se usan para organizar, codificar, decodificar, comparar, analizar,
clasificar, sintetizar, diferenciar y recordar informacion con el propdsito de conseguir
determinadas metas de aprendizaje. (Corredor, et al., 2009)

2.2 Fendbmenos meteoroldgico y realidad educativa

Fendmeno meteorologico para el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico (IPCC) y la Organizacion Meteoroldgica Mundial (OMM) es:

La ocurrencia de un valor de una variable meteoroldgica o climatica por encima (o por
debajo) de un valor de umbral cercano al extremo superior (o inferior) de la horquilla de
valores observados de la variable. En aras de la simplicidad, tanto los fendmenos
meteorolégicos extremos como los fendmenos climéaticos extremos se denominan
“fendmenos climaticos extremos” (p.4)



Los cambios observados en los fendmenos climaticos extremos reflejan la influencia del
cambio climatico antropdgeno, ademas de la variabilidad natural del clima, con cambios en
la exposicion y la vulnerabilidad que estan influidos tanto por factores climéaticos como por
factores no climaticos. (IPCC,2012., p. 6)

Es asi que la IPCC contempla que se observa la exposicién, vulnerabilidad, fendmenos
climéticos extremos, impactos y pérdidas causadas por desastres, que dentro de ellas estan
los referentes a:

Exposicion y vulnerabilidad, son dindmicas, varian en el tiempo y el espacio y dependen
de factores econdmicos, sociales, geograficos, demograficos, culturales, institucionales, de
gobernanza y ambientales (...) La exposicion y la vulnerabilidad de las personas y las
comunidades son distintas en funcion de las desigualdades en los niveles de riqueza y
educacion, discapacidad y estado de salud, asi como del sexo, la edad, la clase social y otras
caracteristicas sociales y culturales. (IPCC,2012., p. 13)

Los patrones de la poblacion, la urbanizacion y los cambios en las condiciones
socioecondmicas han influido en las tendencias observadas en la exposicion y vulnerabilidad
a los fendmenos climaticos extremos, ejemplo de ello, los asentamientos en zonas costeras,
incluso en las islas pequefias y los grandes deltas, y en zonas montafiosas estan expuestos y
son vulnerables a los cambios climéticos extremos, tanto en los paises desarrollados como
en los paises en desarrollo, aunque con diferencias entre las regiones y los paises, la rapida
urbanizacion y el crecimiento de las megaciudades, especialmente en los paises en desarrollo,
han propiciado la aparicion de comunidades urbanas sumamente vulnerables, en particular
debido a asentamientos informales y a una gestion de tierras poco adecuada. (IPCC,2012., p.
16)

Pérdidas causadas por desastres, las pérdidas causadas por desastres relacionados con
fendmenos meteoroldgicos y climaticos a escala mundial, notificadas en los ultimos
decenios, se refieren principalmente a dafios econémicos directos ocasionados a activos, y su
distribucion es desigual. Las estimaciones de las pérdidas anuales han variado desde 1980,
de unos miles de millones de ddlares de los Estados Unidos a mas de 200 000 millones (en
dolares de 2010), y el valor méas elevado correspondi6 a 2005 (el afio del huracan Katrina).
Las estimaciones de pérdidas representan solo el limite inferior de las mismas porque resulta
dificil valorar y monetizar muchos impactos, como la pérdida de vidas humanas, el
patrimonio cultural y los servicios derivados de los ecosistemas y, por tanto, estos valores no
se reflejan de forma adecuada en las estimaciones de pérdidas. Los impactos en la economia
informal o no documentada, asi como los efectos econdmicos indirectos pueden ser muy
importantes en algunos ambitos y sectores, pero en general no se incluyen en las estimaciones
de peérdidas notificadas. (IPCC,2012., p. 17)

El aumento de la exposicion de las personas y los bienes econdmicos ha sido la principal
causa del incremento a largo plazo de las pérdidas econdmicas causadas por desastres
relacionados con fendmenos meteorologicos y climaticos. Las tendencias a largo plazo de las



pérdidas econémicas causadas por desastres, teniendo en cuenta los aumentos de riqueza y
de poblacion, no se han atribuido al cambio climatico, pero no se ha excluido que este haya
ejercido alguna influencia,de ello, se considera que “...El aumento de la exposicion de las
personas y los bienes econdmicos ha sido la principal causa del incremento a largo plazo de
las pérdidas econdmicas causadas por desastres relacionados con fendmenos meteoroldgicos
y climaticos (...) las tendencias a largo plazo de las pérdidas econdmicas causadas por
desastres, teniendo en cuenta los aumentos de riqueza y de poblacion, no se han atribuido al

cambio climatico, pero no se ha excluido que este haya ejercido alguna influencia”
(IPCC,2012., p. 17)

De lo anterior, una vez ocurrido el fendmeno para la Comision Econdémica para América
Latina y el Caribe, CEPAL,2014, indica que “...la descripcion global del impacto y la
cuantificacion y valoracién de los dafios, las pérdidas y los costos adicionales que ocasionan
los desastres permiten saber cudles son los recursos indispensables para restablecer la
funcionalidad de las actividades econdmicas y sociales y realizar las inversiones necesarias
para fortalecer la resistencia de las infraestructuras fisicas, econdmicas y sociales ante la

amenaza de nuevos eventos, con el proposito de reducir la vulnerabilidad a largo plazo™ (p.
17)

Consecuente con ello, en los estudios de impacto coordinados por la CEPAL, entre 1972 y
2011 suelen distinguirse cuatro sectores: social, de infraestructura, econémico (productivo)
y medioambiental; De acuerdo con esa metodologia, el valor monetario de los dafios sobre
el sector social comprende los dafios sufridos por la infraestructura social —incluida la
infraestructura habitacional, de salud, de educacion y urbana (como parques y zonas
recreativas de uso publico)—, asi como los dafios en edificios publicos. En el sector de
infraestructura se contabiliza el valor monetario de los dafios sobre la infraestructura de
transporte y comunicaciones, de generacion y distribucion de energia eléctrica, y de agua y
saneamiento. ( p. 21)

Para el sector econdmico, que en muchos informes se denomina sector productivo, se estiman
los dafios ocasionados por el evento en los sectores agropecuario y forestal, industrial,
minero, y de comercio y servicios. Junto con la estimacion del valor monetario de los dafios
en cada sector, se estiman las pérdidas. Los dafos y las pérdidas medioambientales que se
incluyen en la recapitulacion final corresponden a la valoracion de los efectos sobre los
ecosistemas (agua, suelo, bosque y fauna) que no han sido considerados en los otros sectores.
(CEPAL, 2014., p. 27)

Ademas de los dafios sobre el acervo, las consecuentes pérdidas econémicas y sus efectos
macroecondmicos y sociales, los desastres han provocado efectos imposibles de dimensionar
y valorar, cdmo los traumas por el panico y el estrés de vivir una experiencia catastrofica, la
interrupcion de la normalidad de la vida cotidiana por el cambio de vivienda, trabajo y
escuela, y la disminucion de la dieta alimenticia que, por ejemplo, traen consigo las sequias
e inundaciones (atn no se han evaluado los efectos a largo plazo sobre la salud y el desarrollo
intelectual de los nifios).(CEPAL, 2014., p. 28)



En el sector de la educacion los dafios se refieren a la destruccién o al deterioro parcial
sufridos por los distintos rubros que componen su acervo: edificaciones, mobiliario y
equipamiento, libros y otros materiales educativos, asi como otros dafios relacionados al
mismo, disminucion de la produccion, medida en términos de nimero de horas o dias de
clases impartidos.asi mismo CEPAL muestra que existen costos adicionales que incluyen
todas aquellas erogaciones que hay que hacer para reponer el servicio, dentro de ello esta:

Caracteristicas relacionadas con los flujos del sector en la zona afectada, los cuales incluyen
series historicas de las siguientes variables:

Numero de alumnos por nivel educativo.

Numero de profesores por nivel educativo.

Numero de horas de clase impartidas por nivel educativo.

Costos promedios de la educacidon privada en sus distintos niveles.

Bajo esta linea, CEPAL y el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, para el afio 2020
realizaron un estudio de Evaluacién de los Efectos e impactos causados por la tormenta
tropical Eta y el Huracan IOTA en Honduras. en él mostraban que de forma sectorial donde
los darios y efectos causados en el sector educativo son:

La infraestructura educativa del pais, con dafios en 534 planteles educativos, ademas de los
620 que tuvieron que ser utilizados como albergues temporales. (CEPAL, BID. 2021), con
lo anterior, es importante mencionar que dentro de la realidad educativa un estudio realizado
por Rocio Brefia, 2018, en Per, muestra la importancia de contar con lideres pedagogicos
que gestionen la mejora del aprendizaje significativo, considerando que por experiencias
vividas durante acontecimientos tellricos los estudiantes muestran la necesidad de dar
respuesta eficaz y reconstruir mejor en la contencion emocional, recuperacion, la
rehabilitacion y la reconstruccién frente a los dafios causados. Llevando a los maestros a
(Brefia, 2018., p. 7) :

e Fortalecer la practica pedagdgica empleando estrategias metodologicas holisticas,
ludicas y vivenciales para reducir los riesgos de desastres.

e Fomentar las habilidades de la resiliencia para el logro de aprendizajes significativos
ante los riesgos de desastres desde la Institucion Educativa

e Desarrollar la sensibilidad ecolégica en los actores educativos para realizar acciones
de mitigacion y reduccidn de los riesgos de desastre. (Brefia, 2018., p. 7)

2.2.1 Consecuencias de los desastres naturales en la vida de las personas.

Los desastres han estado asociados a la historia de la humanidad, la naturaleza no ha cesado
de recordar al hombre su poder destructivo. El conocido impacto y consecuencias negativas
de los diferentes tipos de desastres naturales han determinado progresivamente la necesidad
de la mitigacién y de la preparacién de toda la sociedad, a los efectos de actuar antes, durante



y después en el &mbito local, en el pais o en el cumplimiento de misiones internacionalistas.
(Espinosa, 2008)

Segun un estudio realizado por Espinosa, O. (2008) muestra que existen consecuencias de
los fendmenos, los dafios causados a la infraestructura social tal como la salud, el agua y
saneamiento, vivienda y educacion han sido particularmente severas, la autora clasifica estas
consecuencias por el tipo de fendmeno que acontece:

Ciclones tropicales

Pérdida y dafio de estructuras por la fuerza de los vientos, inundaciones, marea de
tormenta, y deslizamientos de tierra 'y lodo

Contaminacion del suministro de agua y alimentos.

Pérdidas de vidas humanas por diferentes causas

Interrupcion en las comunicaciones

Inundaciones por lluvias intensas y penetraciones del mar.

e Estructuras dafadas por la corriente de agua, inundacion, derrumbe y el impacto de
escombros flotantes. Deslizamientos de tierra a causa de suelo saturado.

e Pérdida de vidas humanas, posibles brotes de malaria, diarrea, infecciones virales y
leptospirosis, entre otras causas.

e Posible contaminacion de pozos y agua subterranea.
Suelen perderse los cultivos y abastecimiento de alimentos.
Posible pérdida de animales y la aparicion de enfermedades zoondsicas .

Tsunamis

e La fuerza del agua puede arrasar con todo lo que encuentre a su paso.

e Las muertes ocurren por ahogamiento y lesiones causadas por golpes

e Contaminacion del agua potable.

e Latierra suele quedar dafiada debido a la incursién del agua salada.

Sequia

e Los efectos de la sequia, siempre dafinos, crecen en proporcién con la extension del
terreno afectado. Los dafios por pérdidas repercuten en la produccion agropecuaria,
piscicola y forestal, y estan dados por la disminucion considerable del grado de
humedad, que suelen estar acompafiados de temperaturas elevadas, periodos de larga
insolacion y aparicion de incendios, desplazamiento de la fauna, incremento de la
poblacion de vectores y otros fendmenos adversos que influyen sobre la calidad de
vida de la poblacién. Todo esto trae las hambrunas masivas.

e Las hambrunas masivas pueden considerarse verdaderos desastres y se originan por

fendmenos naturales como las sequias, pero ademas por otras condicionantes de tipo
econdmico, politico y social.



Para cuantificar y caracterizar a las personas que fueron afectadas por la tormenta tropical
Eta y el huracan lota. Siguiendo a CEPAL, 2014 se hace distincion entre:

e Afectaciones directas (poblacion afectada primaria — sufren los efectos directos) que
refieren a todas aquellas victimas mortales, heridos (victimas primarias traumaticas),
albergados, desplazados y quienes sufren dafios de su propiedad como consecuencia
directa e inmediata del desastre. Estas personas se encontraban en el territorio
afectado en el momento del siniestro, y

e Afectaciones indirectas (poblacion afectada secundaria) correspondientes a las
asociadas a todas aquellas personas que estaban dentro de los limites del territorio
impactado y que, a consecuencia de Eta y lota, sufrieron la pérdida de su empleo o
de sus medios de subsistencia, asi como quienes pudieron sufrir efectos adversos
temporales de salud o de suspensién de servicios basicos y acceso a las vias de
comunicacion.

En linea con lo anterior, CEPAL (2021) registro que durante el paso de los fendmenos, los
efectos vistos en las personas (primaria y secundaria) fueron:

Poblacion primaria Afectada, las personas que sufrieron los efectos directos de los
huracanes, es decir, victimas mortales, heridos, albergados y evacuados a consecuencia
directa e inmediata del desastre pues se encontraban en el territorio afectado al momento del
evento, a consecuencia de estos eventos, 95 personas perdieron la vida, 32 en el departamento
Cortés, 16 en Santa Barbaray 12 en Lempira. La mayoria de las victimas fatales, fallecieron
por ahogamiento o sepultadas por el derrumbe de sus viviendas a raiz del deslave del suelo.
Algunos de los fallecidos, fueron miembros de una misma familia quienes residian en las
aldeas Los Trapiches (Ocotepeque), Rio Negro y Mansicales (Lempira). (CEPAL, 2021., p.
48)

De igual forma, se reportaron 10 personas desaparecidas y las evacuaciones se realizaron
antes y después del siniestro, estimando que 437 mil personas fueron evacuadas,
aproximadamente el 88% de ellas se concentran principalmente en Cortés, Gracias a Dios,
Yoro, Santa Barbara y Colon. Dado que el registro de personas en albergues supera las 96
mil y que son una poblacidn en alto nivel de vulnerabilidad, se hara una mencién a parte para
discutir esta situacién (CEPAL,2021., p. 51)

¢Qué es lo que sucede con la vida cotidiana de las personas afectadas luego de un evento
adverso como una inundacion?

A partir de estos datos, es oportuno considerar que dichos dafios pueden ser acompafados
con otro de carécter individual, donde la salud mental juega un rol muy importante; es asi
que la Organizacion Mundial de la Salud (Citado por Costa, 2014) reconocio que los
desastres constituyen una carga sobre la salud mental de los afectados, sobre todo si se trata
de paises en desarrollo, donde la capacidad para afrontar esos problemas puede verse
limitada.



En este sentido, un un articulo publicado por la Revista Trabajo Social 2020, sefala que “los
efectos negativos de los desastres naturales pueden manifestarse simultaneamente en varias
esferas de la vida de la persona, o sea: la salud psicoldgica, la salud fisica, la vida personal,
familiar y social, asi como afectar las condiciones econdémicas” (Lara & Maltais, 2013)

Este mismo estudio, sefiala que se podria decir que estos acontecimientos negativos vividos
podrian tener una incidencia importante en la forma en que la gente ve o percibe su futuro,
estos impactos no son uniformes en la poblacion, de ahi la importancia de tener en cuenta las
condiciones de vida de las victimas y sus capacidades tanto fisicas, psicoldgicas, sociales o
financieras para sobreponerse y hacer frente a los distintos estreses asociados a la pérdida de
sus bienes o de seres queridos ocurrido durante un desastre. (Lara & Maltais, 2013)

Por otro lado, la pérdida de sus bienes, la pérdida de un préjimo, la deslocalizacion no serian
mas que algunos ejemplos de incidencias concretas de los desastres naturales en la vida de
las victimas. Dado que algunos tipos de desastres naturales no pueden evitarse, es primordial
comprender la dindmica que rodea las consecuencias psicosociales de estos acontecimientos
en los individuos, y en las colectividades y desarrollar distintos tipos de intervenciones
sociales tanto pre desastre como post desastre en funcion del nivel de vulnerabilidad de los
individuos, de las pérdidas sufridas asi como de las perturbaciones sociales causadas por el
siniestro. (Lara & Maltais, 2013)

Lo anterior estd estrechamente vinculado con la aparicion del trastorno de estrés post
traumatico, TEPT, como consecuencia de la experiencia vivida en una situacion extrema; para
ahondar en sobre la concepcion de TEPT es importante iniciar con su definicion y
caracteristicas.

El estrés es un indicador corporal de que el evento traumatico ha consumido nuestros recursos
fisicos y emocionales. Hay veces en las que el estrés provocado por eventos pasados
desaparece por si solo pero, en otras ocasiones, sus sintomas siguen aflorando una y otra vez.
Y también hay veces en que los sintomas del estrés (como miedo intenso u horror,
impotencia, necesidad de evitar ciertas cosas, irritabilidad y perturbaciones del suefio)
irrumpen en nuestra vida con una intensidad merecedora de un diagnostico clinico.(Block &
Block, 2014, p. 5)

El estudio detallado de los sintomas que presentan quienes han sufrido un trauma ha
permitido a los psiquiatras pergefiar una categoria diagnoéstica a la que han denominado
trastorno de estrés postraumatico (TEPT). Los sintomas del TEPT generan problemas en los
ambitos laboral, relacional y otras dimensiones importantes de la vida y perduran un mes
después, al menos, del acontecimiento traumatico.(Block & Block, 2014, p. 5)

Asi mismo, un articulo publicado por la revista Diagnostico, menciona que “ la exposicion a
situaciones traumaticas genera conductas evitativas, disrupcion de proceso de informacion y
problemas cognitivos en atencion y memoria” (Alarcon & Cohen, 2020, p,142) lo anterior
también se asocia a lo expuesto por Lara & Maltais (2013) quienes sefialan que las
consecuencias individuales son variables segun el estatus socioecondémico de la poblacion;



para Oliver y Struening (citado por Lara & Maltais, 2013), el restablecimiento de los
siniestrados es la mayor de las veces directamente proporcional a su estatus social. Algunos
autores mencionan también una intensificacion de las desigualdades sociales después de un
terremoto (Lara & Maltais, 2013)

De lo anterior, se “considera que las personas en condiciones de pobreza tienen poco acceso
a servicios de apoyo debido a la injusticia social de la cual son victimas, en particular a una
distribucion desigual de los recursos a las comunidades” (Lara & Maltais, 2013) de ello se
desprende, lineamientos en torno a la salud mental en situaciones de desastres y emergencias,
donde la OPS/ OMS (citado por Leon & Jeff, 2019.) Se plantean nueve lineas de accion
para la preservacion de la salud mental en las personas victimas de desastres.

e Asegurar que las intervenciones se desarrollen de acuerdo a las necesidades y
recursos identificados.

e Fortalecer las capacidades de los miembros de la comunidad e incluir a personas
marginadas, a traves de los mecanismos de autoayuda y el apoyo mutuo.

e Garantizar que los trabajadores de ayuda humanitaria, agentes comunitarios, equipos
de respuesta, asi como el personal de los servicios de salud, estén capacitados y
ofrezcan la primera ayuda psicoldgica a las victimas y personas con un elevado grado
de sufrimiento luego de una exposicion a un desastre.

e Asegurar que los equipos de salud que actien como primera linea de contacto con la
poblacion dispongan de la capacidad para identificar y manejar los problemas
psicosociales y de salud mental méas frecuentes (TEPT, trastornos depresivos,
consumo perjudicial de sustancias); asi como que los servicios especializados se
fortalezcan y se acerquen a la comunidad.

e Gestionar y apoyar las medidas de seguridad; asi como aquellas orientadas a
satisfacer las necesidades y derechos bésicos de las personas con trastornos mentales
que se encuentren internadas en diferentes instituciones.

Minimizar el dafio relacionado al alcohol y las drogas.

Iniciar los planes para desarrollar un sistema de salud comunitario sostenible.
Contribuir a una apropiada comunicacion de riesgo y gestion de la informacion en la
respuesta a emergencias y desastres.

e Garantizar la atencion priorizada a condiciones identificadas de alto riesgo
psicosocial como miembros del equipo de emergencia, personas adultas mayores 0
con algdn trastorno mental severo y poblacién en extrema pobreza.

2.3 Rendimiento academico y permanencia de estudiantes

De acuerdo con Flores (Citado por Flores & Sanchez, 2012) el rendimiento académico "es el
producto del entramado de los diversos elementos (bioldgicos, psicoldgicos, pedagdgicos y
ambientales) que se entretejen en los niveles individual, grupal e institucional, donde la
subjetividad le da sentido y significado a la vida™.



Por su parte, Tejedor y Valcarcel, plantean que lo habitual es identificar el rendimiento de
los estudiantes universitarios con resultados, determinados por las calificaciones que
obtienen durante su carrera hasta la obtencion del titulo correspondiente. En este sentido, el
rendimiento académico es medido mediante la presentacion de examenes o el éxito en las
pruebas (calificaciones), que se traduce en determinadas tasas de promocion, repeticion y
abandono. (Flores & Sanchez, 2012, p. 24)

Es importante destacar que el profundizar en el concepto de rendimiento académico y
permanencia de los estudiantes, hay factores internos y externos, entendiendo esto como lo
individual y lo colectivo; Flores & Sanchez, 2012, menciona que estos factores pueden ser
aspecto socioecondmico (factores extraescolares) y los asociados al propio sistema educativo
(factores intraescolares). (p. 88)

Referente a lo anterior, Gonzélez (citado por Flores & Sanchez, 2012.) menciona que para
explicar el bajo rendimiento académico existen cuatro modelos que intentan explicar las
diferentes asociaciones entre las variables que influyen en el fracaso escolar:

e Atribuye la responsabilidad del fracaso escolar a los propios alumnos, por lo que el
sistema de intervencion se constituird en programas de intervencién individual.

e Refleja la desigual distribucion de los bienes culturales en la sociedad, cuya
intervencion supondria una disminucion de las diferencias de base que coartan la
igualdad de oportunidades.

Explica el fracaso como responsabilidad de la institucion escolar.
Determina que el problema del fracaso escolar es multidimensional.

Considerando estas variables, es importante reconocer que dentro de la atribucién del fracaso
escolar dada a los propios alumnos, en la actualidad existen diversos estudios que, citados
por Carrillo, Jimenez, et al. (2019) mencionan que la Neurociencia Cognitiva del desarrollo
parte de la neuropsicologia, vinculan el rendimiento académico (RA) de los sujetos con los
recursos cognitivos y afectivos que los mismos poseen. (p. 5)

Es en este sentido, la neurociencia cognitiva define el rendimiento académico como la
capacidad del sujeto de responder a las exigencias del curriculo establecido. EI mismo estara
influido por multiples variables relativas al alumno (temperamento, recursos cognitivos,
conocimiento previo, estrategias de aprendizaje), al docente (personalidad, estrategias
pedagogicas y didacticas utilizadas, etc.), al entorno familiar, (maximo nivel de instruccion
alcanzado por los padres, estimulacion proporcionada por los mimos, etc.); y finalmente
factores referidos a las caracteristicas del ambiente escolar (infraestructura, recursos
materiales, etc.) (Carrillo, Jimenez, et al, 2019., p.6)

Para Lamas “el objetivo final del RA es alcanzar una meta educativa, un aprendizaje. Son
procesos de aprendizaje que promueve la escuela e implican la transformacion de un estado
determinado en un estado nuevo. El rendimiento varia de acuerdo con las circunstancias,



condiciones orgédnicas y ambientales que determinan las aptitudes y experiencias”. (Citado
por Carrillo, Jimenez, et al, 2019., p.41)

Referente a ello y enfatizando que las circunstancias determinan actitudes y experiencias, lo
que da paso a la vinculacién de relacionar el estrés con el rendimiento académico, partiendo
de términos definidos por Cox (citado por Le Scanff y Bertsch, 2021. p. 155)

e En términos de respuesta del organismo, el estrés se describe con respecto a las
reacciones fisiolégicas y neuroendocrinas en situaciones que exigen una forma de
adaptacion.

e En términos de estimulos, el estrés se define como cualquier agente fisico o
psicoldgico que provoca una reaccion del organismo.

e Entérminos de varianza que interviene, el estrés remite a un desequilibrio inaceptable
entre la percepcion de las demandas y la percepcion de la propia capacidad de
adaptacion.

Es asi que Le Scanff y Bertsch, (2021) contempla una cadena de reacciones como: a) el
hecho de tener que ejecutar una tarea constituye un estimulo que provoca una movilizacion
de la energia, tanto fisica como psicoldgica, b) esta reaccion, por su naturaleza y su
intensidad, puede interferir o facilitar el proceso de respuesta y, por lo tanto, modificar el
rendimiento y ¢) los cambios en el rendimiento pueden a su vez modificar las percepciones
de las demandas y capacidades del individuo y modificar sus reacciones (lo que nos devuelve
al punto b).

Un experimento! realizado por Keinan y Friedland 1984 y 1986 (citado por Le Scanffy
Bertsch,2021.) muestran que el rendimiento principalmente cognitivo puede ser deteriorado
por un estrés (descarga eléctrica),y que un nivel mas alto de rendimiento puede ser
restablecido por un aumento de la capacidad de control.

Con lo anterior, el modelo Sander,indica que el rendimiento principalmente cognitivo podria
interpretarse como un desequilibrio entre la activacion, la alerta y por la puesta en practica
del esfuerzo a través de la percepcion y el control. (Le Scanff y Bertsch, 2021)

2.3.1 Evaluacion, rendimiento académico y calidad educativa

Partiendo del hecho que el bajo rendimiento académico es un proceso muy complejo en
donde participan diversos actores, siendo el alumno el que lo porta, entonces se propone
realizar el diagnostico desde tres puntos de referencia: el alumno, el grupo y la institucion.
(Flores & Sanchez, 2012., p.128)

L El experimento consisti6 en la comparacion de cinco protocolos de entrenamiento para facilitar el
rendimiento bajo estrés.



Evaluacién para el alumno, Cuando un estudiante presenta problemas en su aprendizaje y
decide enfrentarlo, es importante consultar a un especialista en rendimiento académico para
que realice en primera instancia una evaluacion en las areas biologica, sociopsicopedagdgica
y ambiental para conocer los obstaculos que en ellas se presentan. Para lograr este objetivo
se recomienda utilizar un instrumento Evaluacion integral del rendimiento académico, para
estudiantes de 15 afios en adelante. (Flores & Sanchez, 2012., p.129)

Todo lo anterior no serd suficiente si no se explora también el papel que desempefian
profesores, actores centrales en este proceso, para lo cual se sugiere la aplicacion del
cuestionario Evaluacién integral para el rendimiento académico a docentes.(Flores &
Sanchez, 2012., p.129)

Bajo estos lineamientos se podra contar con un diagnostico integral y un abordaje a
multinivel, con mdaltiple impacto, reconduciendo la demanda del sujeto sintoma,
descentrando de la vision monocausal donde el Unico responsable de su rendimiento
académico es él mismo, y por tanto reconocer si existe la la participacion de docentes,
programas, contenidos y tiempos.(Flores & Sanchez, 2012., p.129)

De igual forma en la evaluacion para el grupo el docente examina a los alumnos sobre los
conocimientos adquiridos en funcion del grado escolar que cursa y con ello asigna un numero
como la representacion de su aprovechamiento escolar. En algunas ocasiones el profesor se
da cuenta que las calificaciones que los estudiantes han obtenido no son representativas de
los esfuerzos que se han empleado y las estrategias que utilizan son: el regafio, incrementar
los ejercicios, dejar mas tarea, llamar a los padres de familia entre otros. (Flores & Sanchez,
2012., p.130)

Evaluacion para la institucion, que se denomina evaluacion institucional por el interés del
director durante este proceso se evalla a toda la institucion, es decir, a todos los grupos,
docentes y directivos. Para realizar este proceso se requiere de especialistas y de un grupo de
apoyo que evallen a cada grupo de acuerdo con las instrucciones especificadas en el punto
anterior, solo que ahora en lugar de ser a un sélo grupo, se realizara a todos. Es necesario
puntualizar que el grupo que se anexa a esta evaluacion es el de directivo, al cual se les
aplicara. (Flores & Séanchez., 2012., p.132)

Cada estudiante que se presenta con el experto, constituye una repeticion de las vivencias del
profesionista. Cuando el alumno o padre de familia expone el problema, esto puede reavivar
experiencias de la historia del especialista.(Flores & Séanchez, 2012., p.133)

El especialista no mirara el problema del alumno como algo ajeno, sino con la lente de su
propia vivencia, esto hara que su vision no sélo sea unidisciplinaria, sino que estara
determinada por su propia historia, es decir desde su subjetividad, que sesgara la posibilidad
de realizar un diagnostico objetivo.(Flores & Sanchez, 2012., p.135)



Esta forma de ver al bajo rendimiento académico permite que esta problematica ocupe un
lugar importante en la sociedad y que se rompa con la idea tradicional de que los alumnos
que tienen problemas en sus calificaciones sea algo normal(Flores & Sanchez, 2012., p.140)

Es fundamental considerar que los factores mencionados estan articulados por la
subjetividad, y que las evaluaciones de las areas y los actores sélo son indicadores que al
igual que, un rompecabezas, los especialistas tendran que armar para definir los nudos
problematicos que permitiran construir estrategias de intervencion acordes con la situacion.
(Flores & Sanchez, 2012., p.146)

A partir de lo anterior, es importante considerar que los proceso evaluativos forman parte del
desarrollo de calidad;y para hablar de calidad de la ensefianza se deben particularizar las
funciones del profesor en el proceso, los niveles de participacion y desarrollo integral del
alumnado, (Wilson,1992. Citado por Gil & Norales, 2018.,p. 29), define la calidad como
“planificar, proporcionar y evaluar el curriculum optimo para cada alumno en el contexto de
una diversidad de individuos que aprenden”.

Estudiar la calidad significa razonar, perfeccionar su desempefio y satisfacer las expectativas
sociales, en este sentido la calidad en educacion refleja la destreza del profesor para contribuir
a las decisiones de planificacion, al desarrollo de los proyectos curriculares, a la educacion
en valores y a su evaluacion. Sus valoraciones reflejan el grado de observacion, la recogida
de datos y su capacidad al interpretar los mismos. Estas condiciones amplian las valoraciones
formuladas acerca de cada uno de los docentes y contribuyen a definir normas para el ascenso
a responsabilidades superiores.(Gil & Norales, 2018. p.30)

La calidad de la educacion tiene un alto potencial de desarrollo y lleva implicito calidad del
docente, calidad de los aprendizajes, calidad de la infraestructura, calidad de los procesos,
satisfaccion de las demandas sociales.( Gil & Norales, 2018., p.109) a partir de ello, la calidad
viene acompafiada de una evaluacion del desempefio del docente, fundamentan indicadores
para un profesional idoneo (rasgos o atributos), tratando de buscar cualidades del docente
que permiten predecir la eficiencia en su actuacién que al final es medida por la efectividad
del docente que a su vez guarda estrecha relacion con el rendimiento de los alumnos. (Gil &
Norales, 2018., p.111)

2.3.2 Desercion Estudiantil y Factores asociados a la Permanencia de Estudiantes

Universitarios.

La desercion es una opcidon del estudiante. Esta decision puede ser influenciada de forma

positiva o negativa por circunstancias internas o externas. (Ulloa, 2017.,p.13)

Vincent Tinto (citado por Ulloa, 2017.,p.15) también sefiala que “desercion es una forma

de abandono” y la define como “todas las formas de abandono al prescindir de sus



caracteristicas individuales”, mientras que define desertor como “todos los alumnos que

abandonan las instituciones de educacion superior”.
El mismo autor sefiala que existen distintas clasificaciones de deserciones como:

Deserciones institucionales: Resulta muy interesante la calificacion que otorga a los
movimientos migratorios de alumnos hacia otras universidades del sistema y las define como

deserciones institucionales.(Ulloa, 2017.,p.16)

Desercion con respecto al tiempo: Esta se clasifica conforme al momento en que esta se
presenta. (Ulloa, 2017.,p.18)

e Desercion precoz. Aquel estudiante que habiendo sido admitido en la escuela superior
a la que pretendia ingresar, finalmente no se inscribe. (Ulloa, 2017.,p.18)

e Desercion temprana. En esta se consideran a los estudiantes que abandonan sus
estudios en los primeros semestres, trimestres, o cuatrimestres de la carrera.(Ulloa,
2017.,p.18)

e Desercion tardia. Individuos que abandonan sus estudios en los ultimos periodos de
su carrera.(Ulloa, 2017.,p.18)

Desercion con respecto al espacio:

e Desercion institucional. Se refiere al momento en el alumno decide retirarse de la
institucion. (Ulloa, 2017.,p.19)
e Desercion interna o del programa académico. Es cuando el alumno decide cambiarse

de programa, manteniéndose en la misma institucion.  (Ulloa, 2017.,p.29)

Factores de la desercion y sus variables Diversos tratadistas (Vicent Tinto, Bean, Nora y
Matonak citado por Ulloa, 2017.), clasifican y agrupan las causas de la desercion de la

siguiente manera: i) Individuales, ii) Académicas, iii) Institucionales y iv) Socioecondmicas.

e Individual: es decir, caracteristicas demograficas del estudiante como edad, género,
estado civil, entorno familiar, calamidad, problemas de salud, integracion social,
incompatibilidad de horario con actividades extraacadémicas y expectativas no

satisfechas, entre otras. (Pineda, 2010., p. 38).



e Académico: relacionados tanto con la educacion previa como con el desempefio
académico dentro de la institucion. En esta categoria se tienen en cuenta factores
como: la orientacion profesional, el tipo de colegio, rendimiento académico, calidad
del programa, metodos de estudio, resultado en el examen de ingreso, insatisfaccion
con el programa, el nimero de materias, entre otros. (Pineda, 2010., p. 38).

e Socioecondmico: asociado con variables como la situacion laboral del estudiante y
su familia, y la situacion econdémica del pais. Se hace referencia al estrato, la situacion
laboral del estudiante, de la familia y la situacion econémica del pais. (Pineda, 2010.,
p. 38).

e Institucional: es decir, vinculado con la adaptacion del estudiante al ambiente
universitario. En esta categoria se tienen en cuenta factores como: la mortalidad
académica, las becas y formas de financiamiento, los recursos universitarios, la
calidad del programa, el grado de compromiso con la institucion educativa, el nivel

de interaccidn personal con los profesores y estudiantes. (Pineda, 2010., p. 38).

De lo anterior no puede ser negado que el entorno social marca de una manera determinante
al estudiante, llevandolo en algunas ocasiones, a resistirse a estudiar una carrera o a aceptar
cualquier opcion de solucion que le sea propuesta por parte de la Institucion. La
responsabilidad que el sujeto tenga de participar en el sostenimiento econdémico del hogar
del que forma parte, puede llevarlo a la incompatibilidad de los horarios entre las actividades

productivas y las académicas. (Ulloa, 2017.,p.20)

La situacion laboral del estudiante, si estudia y trabaja, incide de manera importante en la
dificultad que pueda tener para mantener los estandares académicos que la universidad le
puede requerir. Conocer esta situacion explica la decision del educando de abandonar sus
estudios. (Ulloa, 2017.,p.23)

Sumado a lo anterior Pineda, (2010) considera gque el abandono escolar a nivel universitario
es una problemética compleja que se deriva de la conjugacion de factores de origen variado.
Los modelos y teorias tendientes a examinar el fenémeno, dan cuenta de variables predictivas
0 explicativas que se asocian con tres factores primordiales: (1) las condiciones del

estudiante, que aborda entre otros aspectos su preparacion académica previa, estrato



socioecondmico, rasgos psicoldgicos y caracteristicas familiares, (2) las condiciones de la
institucion; es decir, las caracteristicas asociadas con los programas, sus recursos, su planta
docente, sus estrategias pedagogicas y el nivel de compromiso y programas de apoyo que
ofrece al estudiantado, y (3) la interaccidn entre estos dos factores.

Tinto (1975), uno de los autores con mayor reconocimiento en el estudio de la temética de
desercion y retencion estudiantil, y pionero de la perspectiva interaccionista, amplia el
modelo vincula dos aspectos trascendentales: la integracion académica y la integracion social
de estudiante, tanto en ambientes formales como informales. La tesis de este autor plantea
que el grado de éxito de un estudiante esta determinado por el nivel de compromiso con su
carrera y con los objetivos educativos, al igual que por el grado de compromiso con su
instituciéon. ElI modelo de Tinto ha evolucionado a lo largo de los afios y ha incorporado
diferentes visiones y variables en un intento por redefinir el fendmeno de desercion y

examinar posibilidades para fomentar la permanencia. (citado por Pineda, 2010., p. 42)

Tinto expone lo que denomina un modelo explicativo del abandono escolar en el que afiade
a su modelo original variables como el ajuste, la dificultad, la incongruencia, el aislamiento,
las finanzas, el aprendizaje y las obligaciones y compromisos externos (McClanahan, 2004).
Cabe resaltar la importancia de la variable financiera, factor decisivo en las variaciones sobre
la decision de abandonar la universidad. Tinto plantea que el factor financiero incide
fuertemente en la persistencia, ya que cuando un estudiante recibe apoyo economico, su
interaccion y posibilidad de integracion con otros en el dmbito universitario se facilita,
ademas que se reduce el estrés producido por la busqueda de soluciones de tipo econémico,
lo que de hecho permite canalizar esfuerzos para el logro de objetivos académicos. (citado
por Pineda, 2010., p. 43)

En términos generales, Tinto postula que en primer lugar, la trayectoria del estudiante
universitario es un proceso longitudinal de aciertos y desaciertos; en segundo lugar, que las
decisiones del estudiante de permanecer o abandonar sus estudios estan fuertemente influidas
por la estructura de la institucion y por ultimo, que la integracién social de los estudiantes
juega un papel preponderante en la permanencia, puesto que los estimula a continuar y

alcanzar sus metas. En este sentido, las instituciones con programas de retencion efectivos



son aquellas con un alto grado de compromiso con sus estu- diantes, con la educacion
equitativa e igualitaria en la que haya oportunidades para todos y no solamente para un grupo
selecto, y con el desarrollo de comunidades de apoyo social y educativo en las que los
estudiantes tengan la posibilidad de integrarse como miembros competitivos (McClanahan,
2004 y Pineda, 2010.).

Tinto propone dos tipos de integracion: una académica y otra social. La primera alude a que
una vez se ha realizado el ingreso a la institucion universitaria, el estudiante entra en contacto
e interactla con un nuevo contexto y con normas que debe internalizar. En ese sentido, él se
ve abocado al cumplimiento de estandares académicos y a la aprobaciéon de examenes y
cursos. La segunda forma de integracion es la social que implica el desarrollo de contactos e
interacciones con pares y docentes asi como su involucramiento en actividades
extracurriculares. El proceso de integracion hace que las metas y compromisos se redefinen
y que los estudiantes evalten su desarrollo en el sistema educativo y decidan si permanecer
en él o abandonarlo (Pineda, 2010.,p. 44)

La integracion academica determina en gran medida la reevaluacion del compromiso con la
meta de graduarse, asi como la integracion social incide en el compromiso institucional.
Swail, Redd y Perna (Citado por Pineda, 2010)anotan que diversos estudios demuestran que
la persistencia se afecta por el nivel de congruencia entre los valores y las metas del
individuo, con aquellos de la institucion a la que ingresa. En otras palabras, si se presentan
diferencias notables entre la mision de la universidad y los valores y metas de los estudiantes,

éstos tienden a persistir menos y por lo tanto terminan abandonando la universidad.

En suma, mientras mas se consolide el compromiso del estudiante con la obtencién de su
grado o titulo y con la institucion, al mismo tiempo que mientras mejor sea su rendimiento
académico e integracion social, menos probable es que el estudiante deserte? (Pineda,
2010.,p. 46)

2parrafo extraido de Donoso y Schiefelbein, 2007 y citado en esta ocasién por Pineda Baez, C. 2010. en su
libro “ La voz del estudiante: el éxito de programas de retencion universitaria”



De lo anterior se desprende que, los servicios de docencia y los beneficios en salud, deporte,
cultura, y apoyo académico que las IES ofrezcan a sus estudiantes, actian como factores que
refuerzan la permanencia e incrementan el compromiso del estudiante con el logro de los
objetivos propuestos inicialmente y la obtencién de su titulo profesional.(Pineda, 2010.,p.
44)

En este sentido la deserciéon y la permanencia de los estudiantes universitarios son temas
estrechamente relacionados que tienen factores asociados que pesan sobre la decision de los
estudiantes, lo que supone la generacion de un pensamiento institucional que tenga propdsito
fortalecer el autoconcepto, la autoeficacia y la motivacion académica. Es asi que Cleila
Pineda Baez (2010) en su libro “La voz del estudiante: El éxito de programas de retencion
universitaria” plantea que presenta una clasificacion de modelos de retencidon generados a
partir del acompafiamiento que se hace a los estudiantes actividades que complementan su
formacion, y las alternativas para paliar dificultades de indole mas personal; estos modelos

son:

Modelo tutorial que aborda todas aquellas iniciativas en las que se le asigna a un estudiante
un docente o un empleado administrativo para cumplir funciones de orientacion y

acompariamiento (Pineda, 2010., p. 48)

Modelo co-curricular que hace referencia a las actividades curriculares o extracurriculares
que ofrecen experiencias de aprendizaje encaminadas a reforzar el aprendizaje tedrico y
cognitivo y a fortalecer la sociabilidad, el bienestar y el liderazgo. Estas experiencias

incluyen, entre otras, actividades culturales, recreativas y deportivas. (Pineda, 2010., p. 48)

Modelo atributos personales, se enfoca en los rasgos distintivos de los estudiantes y en
fortalecer el autoconcepto, la autoeficacia y la motivacion academica.(Pineda, 2010., p. 48)

Modelo integral de orientacion, que propone la realizacion de actividades planificadas, en
la que se atnan esfuerzos del colectivo de la institucion. Este modelo propone la planificacion
de acuerdo con dos dimensiones: una vertical, que representa el itinerario del estudiante y
otra, horizontal, que alude a las acciones concretas que se realizaran con los estudiantes
(Pineda, 2010., p. 48).



En el plano vertical se proponen cuatro tipos de acciones que se desarrollan en el tiempo de
manera longitudinal. EI primer tipo lo componen las acciones previas a la entrada a la
universidad. Generalmente son programas desarrollados en los ultimos afios de secundaria
que se focalizan en orientaciones profesionales y vocacionales; El segundo tipo abarca las
acciones preventivas dirigidas casi siempre al primer ciclo de la vida universitaria, puesto
gue, como ya se menciono anteriormente, se ha comprobado que es el periodo méas vulnerable
en la vida universitaria. Las tutorias individuales o grupales forman parte de estas acciones.
Se abordan temas como eleccion de materias, métodos de estudio, practicas académicas y
laborales, evaluaciones, y se estimula el fortalecimiento de la autonomia. EIl ultimo tipo de
acciones se refiere a la orientacion para la insercion laboral (practicas) y la orientacion

académica para la realizacion de estudios de posgrado (Pineda, 2010., p. 48).

De igual forma y partiendo de los factores asociados a la desercion Corena Gutiérrez, A.
Mena Mena, A. y Ortiz F. J. V. (2016). muestran que existen acciones y estrategias por
desarrollara para la atencién a estudiantes que se consideran vulnerables , a estas acciones se

les denomina Sistema de Alerta Temprana que se divide en:
e Identificacion de estudiantes con factores de riesgo académico

Estudiantes de primer ingreso: Las pruebas del saber de acuerdo al area de interés con

inicio de observaciones y acompafiamiento.

Estudiantes activos o de reingreso: sistema de alerta académica por medio de reporte
desde inicios del periodo académico y durante su desarrollo orientado a proporcionar
informacidn necesaria para el establecimiento de acciones preventivas y de retencion
que desestimulen fendmenos como el rezago y la desercion (Gutiérrez, et al. 2016.,
p.102).

e Identificacion de estudiantes con factores de riesgo socioeconémico

Caracterizacion socioecondmica. Instrumento que, soportado en los sistemas de
informacion de la Universidad, permite determinar la composicién demografica,
social, econdmica y cultural de los estudiantes y posibilita la identificacion de

poblacion vulnerable o en riesgo, posibilitando la intervencion temprana, a través de



acciones académicas y de bienestar orientadas a reducir la desercion y a privilegiar la
equidad (Gutiérrez, et al. 2016., p.102).

Acciones y estrategias para minimizar el fendmeno de la desercién escolar
e Apoyo académico y acompafiamiento

Monitorias. Estudiantes con desempefio académico sobresaliente y alta capacidad para
trabajar en equipo que apoyan a estudiantes con dificultades académicas o que manifiesten
interés por mejorar su desempefio académico. Generalmente se concentran en asignaturas
con alta mortalidad académica y en espacios claves de su formacion profesional. (Gutiérrez,
et al. 2016., p.102)

Proyecto de experimentacion pedagogica en Lectura y Escritura. ...Busca acentuar las
competencias de los estudiantes vinculados con textos propios de su disciplina o de su

ejercicio profesional. (Gutiérrez, et al. 2016., p.102)

Consta de: Registro de consultas y seguimiento riguroso de los profesores, trabajo en aulas

virtuales y monitorias.(Gutiérrez, et al. 2016., p.102)

Consejerias. La Universidad Central, con su Proyecto Educativo Institucional, considera
fundamental proporcionar a sus estudiantes una formacion integral que implica, entre otros
aspectos, la estructuracién de un proyecto de acompafiamiento que proporcione a los
estudiantes herramientas suficientes para afrontar, de manera asertiva y constructiva, el reto
de formarse como profesionales integros y competentes para el mundo laboral y social
(Gutieérrez, et al. 2016., p.102).

e Apoyo psicosocial

Primera escucha. Intervencion por parte de los profesionales de la salud del Departamento
de Bienestar, en los casos particulares de estudiantes que tipifican riesgo contundente. En
este encuentro individual con los estudiantes se da una orientacion inicial y se ofrece al

estudiante un proceso de apoyo psicoldgico (Gutiérrez, et al. 2016., p.102).

Talleres Grupales. Ejecucion de talleres con estudiantes en teméaticas como: Manejo de
exposiciones, Atencion y memoria, Ansiedad y estrés en la academia, Ansiedad en contextos



interpretativos, Habitos de estudio, Orientacion profesional y Trabajo en equipo (Gutiérrez,
etal. 2016., p.102).

Conversatorios con Docentes. Durante cada semestre se realizan reuniones con docentes
con el fin de trabajar herramientas pedagogicas que les permita promover y potencializar en
los estudiantes, mecanismos de autorregulacion y funcionamiento metacognitivo. que
permita una mayor comprension de las diferentes problemaéticas de los estudiantes a nivel de

sus procesos de aprendizaje, desde la vision de sus profesores (Gutiérrez, et al. 2016., p.103).

Apoyo socioecondmico. Programa de beca y programa de alcance laboral este programa se
enfoca en mejorar las herramientas personales que poseen los estudiantes para desarrollar sus
aptitudes de cara a un mercado profesional altamente exigente. Para ello se proporciona
asesoria y talleres de orientacion, personalizados o grupales, en los cuales se desarrollan
temas como presentacion de hoja de vida, entrevista y pruebas psicotécnicas que
proporcionan conocimientos Utiles para afrontar un proceso de seleccion (Gutiérrez, et al.
2016., p.103).

Sumado a lo anterior, Pineda (2011) en su libro “Persistencia y graduacion: hacia un modelo
de retencion estudiantil para instituciones de educacion superior” cita a Swail, Redd y Perna,
quienes proponen un modelo geométrico, triangular, (ver figura No. 1) en el que cada lado
de la figura representa una de las tres fuerzas distintas, pero inte-rrelacionadas, que acttan

en la persistencia y el logro académico.

Figura No. 1: Fuerzas que acttan en la persistencia y el logro académico del estudiante.
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Nota: Cada factor juega un papel determinante en la retencion estudiantil. Fuente: libro
“Persistencia y graduacion: hacia un modelo de retencion estudiantil para instituciones de

educacion superior” (2011)

Las fuerzas que construyen el modelo geométrico propuesto por Swail, Redd y Perna, sientan
sus bases sobre cinco categorias (ver figura 2) de apoyo institucional que conjugan un papel
central el monitoreo que se hace al estudiante desde el momento mismo en que ingresa a la
institucién (Pineda, 2011., p.103).

Figura No. 2: Cinco componentes del marco de retencion estudiantil.
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Nota: papel central el monitoreo que se hace al estudiante. Fuente: tomado de Swail, Redd y
Perna 2003, citado por Pineda, 2011.

Para enter en qué consiste este modelo, es importante describir como es el desarrollo de sus

componentes:

Servicios académicos, incluye un sinnimero de programas orientados a enfrentar
prioritariamente (aunque no de manera exclusiva) las deficiencias académicas de los
estudiantes universitarios. Estos programas pueden condensarse en tres grandes grupos. El
primero de ellos esta compuesto por las tutorias, consejerias y asesorias, que, revisten
caracteristicas muy similares, lo que en consecuencia restringe la posibilidad de establecer

limites tajantes para diferenciarlas. El segundo esta conformado por las mentorias y las



monitorias y el tercero por los programas especiales, que comprenden, entre otros, cursos de

nivelacion, remediales y vacacionales.(Pineda, 2011., p.103)

Apoyo financiero, es tal vez el factor al que con mas frecuencia se hace referencia en la
literatura sobre desercion donde se presentan estrategias encaminadas a subvencionar las
deficiencias econdmicas de los estudiantes, entre las que se cuentan: créditos educativos
institucionales y bancarios; refinanciacion de la matricula; préstamos condonables; becas
institucionales, nacionales o inter-nacionales; auxilios empresariales; subsidios de
alimentacion, vivienda, libros y materiales; figuras laborales dentro de la institucion y

pasantias o convenios empresariales remunerados.(Pineda, 2011., p.103)

Servicios estudiantiles, Estos programas se refieren a todas las actividades que promueven
la vincu-lacién de los estudiantes y que conducen a su integracion social, lo que se ve
reflejado en el ambiente institucional y a su vez produce unas creencias y practicas propias
de cada institucion, Las instituciones de educacién superior deben adelantar programas de
bienestar entendidos como el conjunto de ac-tividades que se orientan al desarrollo fisico,
psicoafectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo.
(Pineda, 2011., p.103)

Los campos de accion propios del bienestar universitario se refieren a los servicios de
nutricion y salud, deporte y recreacion, fortalecimiento de la capacidad de aprendizaje,
integracion de la comunidad, maduracion psicoafectiva, cultivo de expresiones culturales y
artisticas, formacion moral, formacion espiritual, educaciéon ambiental, relacion con la

familia y apoyo econémico (Universidad Nacional e Icfes, citado por Pineda, 2011. p. 52).

Reclutamiento (promocion) y admision, Son programas informativos y de orientacion que
intentan ubicar a aquellos estudiantes cuyos valores y metas mantengan cierto grado de
coherencia con los de la institucion. Y pretenden ademas nivelar esos valores y metas para
que la transicién y ajuste al medio universitario revista un caracter menos drastico y
traumatico (Swail, Redd & Perna, citado por Pineda, 2011. p. 52)

Para Gallon, Gomez y Vasquez (Citado por Pineda, 2011) ...concluyen que dentro de las

politicas para favorecer la retencion estudiantil esté la calidad de la informacién acerca de



los programas que oferta la universidad, en la que marcaria una gran diferencia el énfasis en

las particularidades de las opciones de formacion.

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO
Sitio o ubicacién del estudio.

El estudio serd desarrollado en la Universidad Cristiana Evangélica Nuevo Milenio, San
Pedro Sula, Cortés.

Materiales y Equipo.
Los Materiales a utilizar para el desarrollo del proyecto sera:
e Material de escritorio

Papel bond para impresion de evidencias o registros observados durante la recoleccion de
datos.

Lapiz tinta y carbdn para apuntes.
Libro de notas para registro
Tinta para impresiones.
e Equipo electronico (Hardware y software)
Computadora
Grabadora
Camara web
Impresora
Internet
Aplicaciones
Programa estadistico
Tipo de Investigacion:

Esta investigacion sera de tipo mixto con componentes cuantitativos y cualitativos porque el
propdsito es examinar y medir mediante datos la forma en que los individuos de la comunidad
UCENM se vieron afectados académicamente por los fendmenos que los rodean; en este caso
dos desastres naturales, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones, significados,
resultados académicos, decisiones tomadas sobre su continuidad en los ciclos académicos y
desventajas por acceso de recursos (Sampieri, Collado, & Batista, 2014. P. 362)
identificando asi las consecuencias que deja el paso de un fendmeno meteoroldgico en los
procesos académicos en estudiantes universitarios.



Alcance de la Investigacion:
Explicativo-descriptivo

Explicativo porque durante la revision de la literatura no se ha mostrado antecedentes ni
tenemos una idea clara y precisa sobre el fenémeno, asi mismo descriptivo porque durante
este momento, se puede observar ciertas variables como rendimiento académico y procesos
cognitivos sobre las cuales fundamentar el estudio que busca responder por las causas de los
eventos y fendmenos fisicos o sociales sobre consecuencias educativas que dejan los
fendmenos meteorolégicos.

Se tomaran meétricas sobre los rendimientos académicos de los estudiantes de UCENM
(voluntarios) que se vieron afectados durante el tercer periodo del 2020. los niveles desercion
durante dicho periodo, niveles de continuidad en el primer, segundo Yy tercer periodo del
2021, niveles de no continuidad durante el 2021, tiempo de recuperacion del nivel académico
de los estudiantes que continuaron en otros periodos, acceso a recursos basicos didacticos
para continuar con sus estudios

Todo esto se tiene recolectado a través del sistema de gestiones académicas que la UCENM
ha canalizado del departamento de IT, al cual se realizd la solicitud de datos
despersonalizados con el propdsito de estudio; se entrevistaron estudiantes, se aplicaron
encuestas para medir criterios cualitativos, niveles de percepcion de los estudiantes
voluntarios.

Categorias y dimensiones de la investigacion
Dentro de las Categorias estan:

e Rendimiento académico
e Ensefianza-aprendizaje
e Realidad educativa

Dimensiones

Administrativa
Académica
Cognitiva
Social-econémica

Operacionalizacion de las categorias de Analisis



Categoria | Dimension Concepto Aspecto  a| Técnica Fuente de
investigar informacion
rendimient | Administrati | Contempla la | Registro de | Recoleccid | Administracio
0 va “circunstancia | matricula, n de datos | n- registro
académico ” en la que se | primer
desarrolla la | ingreso,
accion reingreso 'y
educativa para | traslado.
que sea | Durante el 3
respuesta a la| PAC 2020 y
situacionenlalel 1 PAC
que vive cada | 2021.
educando. Reprobacion
y aprobacion
durante el 3
PAC del
2020.
Académica Presentaron [ Entrevista | Docente
los
estudiantes
dificultades
durante el

desarrollo de
la entrega de
trabajos

académicos.
Del tercer
periodo del
afio 2020, en
su clase.




Ensefianza-
aprendizaje

Cognitiva

El aprendizaje
como un
proceso

complejo que
depende de
factores tanto
internos como
externos.

Caso sobre
la
experiencia
ensefianza y
aprendizaje
durante el
paso de las
tormentas
tropicales

€asos

Estudiantes

Realidad
educativa

Social
Y econdOmica

Las
consecuencias
de los
desastres
naturales son
distintas tanto
a nivel de la
salud fisica, la
salud
psicoldgica,
como sobre el
funcionamient
o social de los
individuos.

Caso
anecdotico
sobre los la
experiencia
vivida
durante los
fendmenos
de Eta e lota

Casos

Estudiantes

Disefio de la Investigacion:

Disefios fenomenoldgicos porque la investigacion busca identificar las consecuencias
educativas que deja un fendbmeno meteorologico desde los propios individuos que hayan

vivido la experiencia o el fenémeno.

Seleccion de la Muestra:

La muestra del estudio sobre las consecuencias educativas de los desastres naturales se podra
ajustar en cualquier momento del estudio y su nimero se define a partir de la capacidad de
recoleccion, andlisis y entendimiento del fendmeno; sin embargo, Sampieri, R. 2014,
recomienda que, para un estudio de disefio fenomenoldgico, la muestra sea de un tamafio

minimo de diez casos.

Se intentard abarcar la totalidad de los estudiantes de UCENM que se vieron afectados tanto
estudiantes que continuaron con su formacion como los que abandonaron.

Recoleccion de datos:




Para efectos de conocer sobre las consecuencias que deja el paso de un fenémeno
meteoroldgico en los procesos académicos de los estudiantes, la recoleccion de datos sera
por medio de la seleccion de casos, donde la observacion, entrevista seran los instrumentos
para la recoleccion de la informacion y recoleccion de registros o documentos que ayuda a
entender el fendmeno central de estudio.

Tomando como fuentes de informacion:

e Todos los estudiantes de UCENM afectados por los dos fendmenos naturales que
estén incorporados al segundo y tercer ciclo académico, los estudiantes voluntarios
matriculados durante el tercer periodo del afio 2020 y que fueron participes directos
del paso de los fendmenos Eta e lota.

e Administrativo, para la recoleccion sobre los registros académicos generados
durante ese periodo de tiempo.

e Personal docente voluntario y participe de los acontecimientos desarrollados por los
estudiantes y reflejados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Sistemas de transacciones académicas de UCENM vy el departamento de IT.

Para salvaguardar en el anonimato a los participantes, estos fueros fueron codificados segin
el grupo al que pertenecian.

Proceso desarrollado para la rigurosidad del estudio

El desarrollo de de este proceso, es considerando que el “rigor se trabaja de manera
independiente para los enfoques cuantitativo y cualitativo, buscando validez interna 'y
externa para el primero, y la dependencia y otros criterios para el segundo” (Hernadez, et
al, 2006, p. 580) en este sentido el proceso de elaboracion y validacion de un instrumento
de medicion documental consistio en:

Una fase cualitativa que fue la elaboracion del contenido, construyendo las preguntas o
items.

Otra fase cuantitativa consistié en la evaluacion de las propiedades métricas de ese contenido,
0 sea el conjunto de preguntas o items. Esta actividad consistié en valorar mediante la
revision literaria del concepto, la creacion de una lista de palabras clave, la formulacion de
preguntas a partir de esas palabras clave, la validez racional, la validez por expertos y la
aproximacion a la poblacion, para culminar con la evaluacion del contenido por
colaboradores expertos.

Resultados

Los resultados que se muestran a continuacion surgieron de la aplicacion de las técnicas de
recoleccion de datos, entrevista y formulario y anélisis de documentos administrativos.



Participantes

De los 147 estudiantes que participaron que fueron afectados directa o indirectamente, el
grupo se divide en 83 afectados directamente y 64 afectados indirectamente, después de
haberles realizado una consulta se obtiene el siguiente resumen de los datos recolectados:

¢ Fue usted directamente afectado por alguno de estos fenémenos? Seleccione cual de ellos o
seleccione “no” en caso de no haber sido afectado ...(Si no fue afectado no continte con la encuesta):

144 respuestas

@ I0TA
@®ETA

IOTAY ETA
® No

N4

En la grafica de la pregunta se puede observar que al menos el 56.9 % de los estudiantes que
participaron se vieron afectados directamente por estos fenémenos climatoldgicos, haciendo
un total de 84 Estudiantes.

Estos asu vez se distribuyen de la siguiente manera:

Genero
136 respuestas

@ Femenino
® Masculino
Prefiero no responder.

Esto hace un total de 94 Mujeres, 50 hombres y 3 estudiantes que decidieron no dar su
informacion completa.



Grafica de edades de estudiantes de los estudiantes de
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Las edades de los participantes se distribuyen de acuerdo a la gréfica mostrada y con los
siguientes valores estadisticos:

Para la poblacién muestral

Media de la edad de la muestra 25

Moda 19

Desviacion 7.595019
Estandar de la Muestra

Dividido por Géneros:

Media 24.965517

Moda 21

Desviacion Estandar  6.7659343




Media 27.86

Moda 19

Desviacion | 9.7729531
Estandar

El estado civil de los participantes para determinar el nivel de influencia en los niveles de
resiliencia de los estudiantes organizdndose la informacion de los estudiantes de acuerdo a lo
siguiente:

Estado civil
134 respuestas

@® Soltero
@ Union Libre
@ Casado

Podemos ver los datos de forma separada por géneros para observar si el estado civil es
determinante y esta vinculado a la capacidad de sobreponerse ante las dificultades
ocasionadas por los desastres naturales.

Empleo de medio tiempo 10 3

Empleo de tiempo completo | 27 21




No tiene empleo 37 12
Trabajado independiente 13 13
No Respondid 7 1

Estado civil de los participantes Hombres vrs Mujeres de los
participantes del estudio alumnos afectados de la UCENM por IOTA vy

80
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ETA

60
50
40
30
10
o - . .

Soltero

Casado

Unién Libre

HMujeres mHombres

No Respondio

En cuanto a la situacion laboral del grupo se pueden observar los siguientes resultados:

Situacion Laboral:

136 respuestas

@ Empleo de medio tiempo
@ Empleo de tiempo completo
@ No tiene empleo

@ Trabajado independiente(Negocio
Familiar o propio, comerciante, o presta
servicios profesionales)



Situacidn laboral de los participantes Hombres vrs Mujeres de los participantes del
estudio alumnos afectados de la UCENM por IOTA y ETA

No Respondid

Trabajado independiente _
Notiene smplee h

Empleo de tiempo completo

Empleo de medio tiempo

0 5 10 15 20 25 30 35

mHombres mMujeres

1 18
2 18
3 11
4 15
5 2

No tiene 56
No respondio 13
No especificd 11




Grafico de frecuencia de cantidad de dependientes de los estudiantes
participantes de UCENM
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La mayoria de los estudiantes no tiene dependientes lo cual puede ser la razén gque se ve
reflejada en el nivel de resiliencia de los estudiantes para sobreponerse a los problemas
provocados por los Fendmenos Naturales IOTA y ETA.

Cantidad de dependientes Mujeres Hombres

1 13 5
2 13 5
3 4 7
4 12 3
5 2 0
No tiene 33 23

No respondié 9 1




No especifico 8 6

Grafico de cantidad de dependientes de los estudiantes participantes
de UCENM, agrupados por género.
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En cada uno de los grupos podemos observar como hay mas mujeres en casi todas las
categorias, es interesante ver que en el grupo de tener 5 dependientes solo hay mujeres, las
mujeres tienen mas a responsabilizarse de sus familiares, pero en el grupo de se puede
observar que la mayoria de ambos grupos se ve en la categoria de los que no tienen
dependientes, esto se puede deber a que la mayoria de los estudiantes se agrupan entre
estudiantes menores de 18 hasta llegar a los 25 afios.



Carrera que estudia
138 respuestas

s
&

@ Administracion y Desarrollo Empresarial
@ Ing. en Sistemas

@ Salud Comunitaria

@ Gestion Portuaria y Transporte Maritimo
@ Mercadotecnia

@ Derecho

@ Nutricion

@ Teologia

12V

Ing. en Sistemas

Administracion y Desarrollo Empresarial
Psicologia

Derecho

Laboratorio Clinico

Gestion Portuaria y Transporte Maritimo

Salud Comunitaria

10

18

10

25

17



Estudiantes participantes de UCENM directamente afectados,
agrupados por carrera

Mercadotecnia [l 1
Salud Comunitaria = 0
Gestién Portuaria y Transporte Maritimo [l 1
Laboraterio Clinico [ 17
Derecho N 5
Psicologia [N 10
Administracién y Desarrollo Empresarial [ INRMEEEE ¢
Ing. en Sistemas |GGG 10

Las carreras que se vieron mas podemos observar que derecho, laboratorio clinico y
administracion es donde se concentra la mayor parte de los estudiantes, habiendo algunas
carreras que ofrece la universidad que se han visto afectados sus estudiantes.

Ing. en Sistemas 3 7

Administracion y 13 5
Desarrollo Empresarial

Psicologia 7 3

Derecho 15 10

Laboratorio Clinico 12 5

Gestion 0 1

Portuaria y Transporte Maritimo



Mercadotecnia 0 1

Estudiantes participantes de UCENM directamente afectados,
agrupados por carrera y genero
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Empresarial Transporte
Maritimo

= Mujeres mHombres

Se puede observar que aunque la mayoria son mujeres los porcentajes de estudiantes
afectados estan muy proximos, esto se debe a que en carreras como derecho, laboratorio
clinico y Administracion la mayoria de los estudiantes son del género Femenino, siendo Ing
en sistemas, gestion portuaria y mercadotecnia donde la mayoria son del género masculino.




3 33
4 26
No respondid 10

147

Grafico de tiempo de estudio medido en anos de
los estudiantes de UCENM participantes.
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La mayor parte de los estudiantes son estudiantes nuevos aproximadamente un 53% de
estudiantes que se encuentran entre el primer y segundo afio de estudios en la universidad.
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6 8
7 3
8 11
9 9
10 5
Mas de 10 7
Practica 3
No respondio 15

147



Nivel de avance en sus carreras de los estudiantes de UCENM participantes
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Como se puede observar la mayor parte de los estudiantes participantes en el estudio se
encuentran cursando el 3 afio lo que puede ser la causa de el nivel de resiliencia.

1 18
2 27
3 20
4 11
5 4
6 2




Graficas de tiempo de estudio de los estudiantes de UCENM
participantes del estudio, que se vieron afectados por IOTa y

ETA.
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Como se puede ver cuando se separa a los que fueron afectados directamente se mantiene el
porcentaje de 53% de los estudiantes

1 8 8
2 15 12
3 15 5
4 6 5




Grafica de tiempo de estudio de los estudiantes de UCENM afectados por IOTA y
ETA, agrupados por género.
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Como se puede ver para esta variable el género no es influyente y los resultados se
muestran muy parecidos para ambos géneros.

No respondio 2
No especificado 3
1 2
2 5
3 29
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Grafica de avance en periodos cursados por los
estudiantes de UCENM afectados por IOTAy ETA.
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La mayoria de los estudiantes afectados se encuentra en el 3 periodo de ciclo de estudios,
pero la mayoria se concentra entre 2do periodo y el 8vo periodo.



No respondio 1 1
No especificd 2 1
1 1 1
2 4 1
3 13 16
4 9 1
5 2 3
6 3 4
8 6 2
9 3 1
10 4 0
11 2 0
12 0 1




Grafica de periodo en el que se encuentran los estudiantes de UCENM
afectados por IOTA y ETA, agrupados por Género.
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La mayor parte de los hombres se encuentran en el 5to periodo a diferencia de las mujeres
gue aungue si la hay muchas que estan en el 5to periodo no es la mayoria y se distribuyen
mas en los diferentes grupos.

Modalidad en que estudia:
138 respuestas

@ Presencial
@ Semi-presencial con mediacién virtual.
@ Virtual

En los participantes del estudio vemos que la mayoria prefieren estudiar en modalidad
virtual.



Grafica de modalidad de estudio de los estudiantes de UCENM
afectados por IOTA y ETA.

=Virtual = Semi-presencial con mediacion virtual. = Presencial

Como podemos ver los que fueron afectados directamente prefieren las modalidades virtual
y semi presencial con mediacion virtual.

Virtual 21 15
Semi-presencial 18 17
con mediacién

virtual.

Presencial 11 0




Gréafica de modalidad de estudio de los estudiantes de
UCENM afectados por IOTAy ETA, Agrupados por
género.
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La grafica muestra que la mayoria en ambos sexos prefiere las asignaturas con cierta
intervencion de las herramientas virtuales, entre los afectados se puede observar que los
hombres no prefieren la educacion presencial, lo cual puede deberse a los problemas
ocasionados por la pérdida de sus pertenencias, las dificultades de desplazamiento.

;Cual es la forma en la que realiza sus estudios?
138 respuestas

@ Tiempo completo
@ Medio tiempo

Podemos ver que la mayoria de los participantes estan a medio tiempo realizando sus
estudios, lo cual es congruente con el hecho de que la mayoria estan en los primeros ciclos
de sus carreras y forman parte de la poblacion comercialmente activa.



Medio tiempo 62

Tiempo completo 20

Grafica de modo de estudio de los estudiantes de UCENM
afectados por IOTA y ETA

= Mediotiempo = Tiempo completo

Como se puede ver en los afectados directamente se manifiesta lo mismo que en la grafica
anterior , donde la mayoria esta a medio tiempo.

Medio tiempo 40 22

Tiempo completo 10 10




Grafica de modo de estudio de los estudiantes de UCENM
afectados por IOTA y ETA
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La cantidad de estudiantes hombres afectados que estan a medio tiempo es menor que el de
las mujeres, pero en el caso de tiempo completo los valores son similares, viendo que hay
mas mujeres que estan a medio tiempo, esto se debe a que los estudiantes trabajan
generalmente en la industrial de la maquila que tiene mucha demanda de operarios mujeres
en los sectores de calpules en San Pedro Sula y el porvenir en El Progreso.

El lugar donde usted vivia durante las inundaciones es:
134 respuestas

@ Casa propia
@ Casa o apartamento Alquilado

La mayoria de los estudiantes vivia en casa propia en las zonas de desastre durante el tiempo
que sucedid el fendmeno.



Despueés de las inundaciones, el lugar donde usted vivia tuvo el siguiente resultado:
119 respuestas

@ Ellugar, casa o departamento quedo
totalmente destruido o desaparecio.

@ Ellugar, casa o departamento pudo se
acondicionado nuevamente para vivir.

@ Ellugar, casa o departamento solo
necesito limpieza.

@ No sabe en que condiciones quedo.

En su gran mayoria la mayor parte de los estudiantes al parecer regresaron a vivir a la zona
aduciendo que la gran mayoria de los lugares solo necesito limpieza y el lugar pudo ser
nuevamente acondicionado, fueron pocos los lugares que se perdieron totalmente.

¢ Pudo recuperar algunos de sus bienes en el lugar donde vivia?
122 respuestas

® s
® No

Un porcentaje alto de los estudiantes pudo recuperar algunos de sus bienes que tenia antes
del desastre pero un porcentaje significativo dice que no pudo recuperar sus cosas.



Actualmente el lugar donde vive es:

125 respuestas
@ Casa Propia que fue afectada por
14,4% inundaciones.
@ Casa propia en otro lugar no inundable.
@ Casa de un familiar que no sufrié de
inundaciones.

@ Alquila en algun lugar que fue afectado
por las inundaciones.

@ Alguilla en algun lugar no inundable.

La mayor parte casi un 50% aln viven en la zonas inundables ya sea en casa propia o alquilan
aun en la zona inundable, un 28 por ciento se mudo a casa de un familiar o una zona no
inundable.

Durante el paso de los fendmenos naturales Eta y lota, ;A cudl de los siguientes LD Copiar
servicios basicos se le dificulto tener acceso?

123 respuestas

Agua Potable 68 (55,3 %)

Energia eléctrica 79 (64,2 %)

Servicios Sanitarios 37 (30,1 %)

Alimentacién 53 (43,1 %)

Como se puede ver en la grafica la mayor parte de los afectados aduce que el recursos mas dificil de
conseguir durante estas situaciones es la parte de los servicios sanitarios y la alimentacion, siendo
maés accesible el agua potable y la energia eléctrica.



Referente a los servicios de telecomunicaciones, ;A cual de los siguientes servicios LD Copiar
se le dificulto acceso?

125 respuestas

Llamadas por linea fija 18 (14,4 %)

Llamadas por telefonia celular (o

0,
Red mavil) 80 (64 %)

Sin acceso a internet 96 (76,8 %)

0 20 40 60 80 100

Los servicios de telecomunicaciones en su gran mayoria fueron poco accesibles siendo el
acceso a internet que es un recurso de vital importancia para la comunicacion en nuestro
entorno el que mas fallo durante el transcurso de esta crisis climatica de estos dos fenGmenos.

Ademas de los servicios basicos y de telecomunicaciones, en el aspecto economico ;con cual de
los siguientes factores considera usted que fue mas afectado?

129 respuestas

@ Pérdida de empleo

@ Reduccion de su ingreso econdmico (sin
perder el empleo)

@ Aumento de gastos familiares
@ No me vi afectado

4

La percepcion de los estudiantes es que después del desastre el gasto familiar aumento, es
poca la cantidad de alumnos, apenas un 14% los que consideran no sentirse tan afectados en
el aspecto econémico a raiz de los fenémenos.



: Perdio sus herramientas educativas durante las inundaciones provocadas por este fenomeno
(Cuadernos, Computadoras, Teléfono, etc.)?

128 respuestas

® si
® No

una buena parte mas de la mitad pudo salvar sus recursos educativos, pero una cantidad
significativa lastimosamente los perdio.

i Despues de perder sus materiales, si los perdio, logro conseguir los medios para poder continuar

con sus clases?

108 respuestas

@ si
® No

Un buen porcentaje un 76% considera que ya tiene los recursos educativos necesarios para
realizar sus estudios pero aun un 24% considera que no tiene los suficientes recursos o no
ha podido recuperarlos, en ese sentido se dan cosas como por ejemplo haber perdido una
computadora y por el alto costo de estas debido a la crisis de chips y los elevados precios
provocados por la demanda en pandemia ain no hayan podido comprarse una nueva.



:Observo incremento el riesgo de contagio del COVID-19 en sus alrededores (Se vio directamente
afectado usted, su familia o personas cercanas co...las condiciones provocadas por las inundaciones)?

129 respuestas

® si
® No

La percepcion de los estudiantes es que a causa de los fendmenos naturales probablemente
esto haya favorecido los altos niveles de contagio del SAR-COV-2 o Covid 19, lo cual pudo
deberse a los niveles de hacinamiento en los albergues.

¢Cuenta actualmente con conectividad a Internet?

132 respuestas

@ Internet Residencial

@ Internet Movil

@ Alquila computadora en Cyber Café
@ No tiene acceso frecuente.

La mayoria de los estudiantes afectados 88.7% tienen conectividad a internet lo cual es bueno
por que pudieron sobrellevar el problema de tener que estar en un modelo de clases remoto
por videoconferencia y virtual con mayor oportunidad de poder aprender y aprobar sus
asignaturas.



i Tiene acceso a una computadora y los recursos educativos necesarios en su casa?
132 respuestas

®si
® No

:Usa su teléfono como medio principal para acceder a sus asignaturas (campus virtual, video

conferencias, hacer tareas)?
130 respuestas

® si
® No

Una buena parte de los estudiantes tiene computadora, pero un porcentaje significativo aun
no tienen, lo cual es consistente con el nivel de acceso a internet que en su mayoria lo
hacen a través de internet mévil en su Smartphone.



¢,Cursaba asignaturas durante el periodo de los desastres
naturales? Especifique cuantas (escriba Cero si no cursaba
asignaturas.)

Asignaturas

m0
[

2
m3
m4
m5
13

m No respondio

Una cantidad de los estudiantes no cursaba clases ese periodo debido a la incertidumbre de
la pandemia pero el 77% de ellos si cursaba al menos una asignatura.

Si cursaba asignaturas durante el
periodo especifique cuantas de estas
asignaturas aprobo

Asignaturas

m0
m1

2
m3
ud
m5
LI

m No respondio

Los porcentajes entre esta grafica y la anterior son muy consistentes algunos porcentajes
disminuyen debido al tema de que muchos estudiantes no respondieron a esta pregunta pero
si a la anterior, pero el nivel de aprobacion se mantiene alto.



Referente al proceso académico y de ensefianza, los estudiantes indicaron que fueron la
entrega de tareas , el proyecto de asignatura y la interaccion entre compafieros fueron las
actividades més dificiles que enfrentaron.

Dentro del tiempo en que ocurrié el fendmeno y a su vez el desarrollo de sus clases, |U Copiar
;Queé actividades fueron mas dificiles para usted?

106 respuestas

Tareas para entrega. 68 (64,2 %)

Tareas para entrega.

Proyecto de clase. Recuento: 68

Concentracion para la realizacion
de tareas que requeria lectura y
analisis

50 (47,2 %)

Interaccion social y organizacién
con mis compafieros al momento
de realizar un trabajo

53 (50 %)
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Asi mismo, la mayoria de los estudiantes indicaron que aunque tuvieron dificultades en ese
periodo, aun asi lograron terminar y un 7% indico que no pudieron concluir.

Especifique el nivel de dificultad que representd para usted culminar con sus LD Copiar
asignaturas.

107 respuestas

@ Ve resulto dificil y no pude terminar
ninguna asignatura.

@ Fue dificil pero logre terminar algunas
asignaturas.

@ Fue dificil logre terminar todas mis
asignatura.

@ Fue un poco dificil logre terminar mis
asignaturas.

@ No fue dificil y logre terminar todas mis
asignaturas.




rn

Sobre las dificultades, los estudiantes las atribuyen mayormente al acceso al Internet y
problemas econémicos.

De las dificultades antes senaladas, ja cual de las siguientes opciones usted las

LI Copiar
puede atribuir?

110 respuestas

El acceso a Internet 73 (66,4 %)
Falta de comprension y apoyo

docente. 26 (23.6 %)

Pérdida de recursos tecnoldgicos
(computadora, teléfono, Tablet...
Pérdida o darios en la
infraestructura del lugar donde...

42 (38,2 %)

38 (34,5 %)
Problemas con el |n9r§so 55 (50 %)
econémico

Problemas de salud 28 (25,5 %)

0 20 40 60 80

Relacionado con la parte cognitiva de los estudiantes, sobre todo, la memoria los estudiantes
indican que:

De las asignaturas que cursaba durante el paso de los fendmenos, ; Recuerda usted LD Copiar
los contenidos o temas tratados?

107 respuestas

@ Si, todo

@ Si, pero solo algunos temas
@ No, no los recuerdo.

Sobre el rendimiento académico de los estudiantes indicaron que:

Su rendimiento académico se vio:

LD Copiar

107 respuestas

@ Disminuido, no pudo mantener el nivel
de notas que acostumbra

@ No se vio afectado, en promedio las
notas muestras niveles similares a otros
periodos.

@ Mejoré a pesar de las circunstancias,
pudo cbtener mejores notas en
comparacién con otros periodos.




La razon principal por la que abandon? las clases fue : |_|:| Copiar

51 respuestas

La conectividad a Internet, parar
conectarme a video conferenci...

25 (49 %)
Falta de recursos (computadora,
teléfono, etc. ) para poder cone...

Asuntos personales provocados
por las inundaciones me hicier...

23 (45,1 %)

13 (25,5 %)

Falta de compresion y apoyo

0
docente. 5(98%)

Problemas econémicos. 27 (52,9 %)

Problemas de salud. 12 (23,5 %)
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Sumado a esto, durante la entrevista los estudiantes indicaron que algunos ademas de
presentar problemas con la conectividad y econémico, también se mostraron muy molestos

porque la plataforma present6 problemas mientras ellos realizaban un examen o subian una
tarea.

Sobre la cantidad de asignaturas matriculadas antes y después de las tormentas después del
paso de las tormentas, los estudiantes indicaron que:

En promedio antes de las tormentas ; Cuantas asignaturas matriculaba? |_|:| Copiar

111 respuestas

o1
92
@3
04
®5

Matricula de asignaturas después del paso de las tormentas

¢Cuantas asignaturas matriculd en promedio en los periodos siguientes? IO Copiar

114 respuestas

[ N
[
03
04
@5

S | los estudiantes

28,9%




“Apoyo psicoldgico, porque sinceramente esos huracanes ya no Se quieren ni recordar porque
demasiada pérdida tuvimos” EST-04, EST-06, EST-03

“Apoyo en alternativas econdmicas para que no nos afecte tanto como nos ocurri6 con las
tormentas” EST-34, EST-31, EST-06

“Espero se proyecte en los materiales electronicos ya sea laptop. Ya que voy a mi préactica el
otro afio y se me dificulta no tener una para poder trabajar en la practica con los trabajos que
piden” EST-5

“La compresion hacia los estudiantes afectados por el huracan ETA iota con las actividades
de sus clases ya que algunos comparieros todavia no se puede superar por las pérdidas que
tuvieron después del fendmeno algunos compafieros no tienen los recursos necesarios para
poder sequir realizando sus actividades ya que algunos buscan la manera de conseguir como
hacer las actividades ya que los estudiantes se les hace dificil porque todavia no se superan
del desastre natural” EST-09

“Si la institucion desea apoyarme pues ustedes sabran segiin como dicte su corazon /apoyo
en cualquier aspecto”EST-07, EST-20, EST-25

“Comprension y de alguna manera me extiendan el tiempo para entrega de trabajos
acumulados/Mas comprension por parte de los docentes” EST-11, EST-27

“Que sigan las clases con modalidad virtual ya que eso nos ayuda cuando tenemos trabajo
con jornada completa , es una ayuda para nosotros podernos conectar a recibir clases en el
tiempo que nos quede libre para seguir con nuestros estudios a pesar de las adversidades es
una gran ayuda las clases con mediacion virtual no las hubieran de quitar” EST-58

Realidad académica, econdmica y Social

El lugar donde usted vivia durante las inundaciones es: IO copiar

134 respuestas

@ Casa propia
@ Casa o apartamento Alquilado




Después de las inundaciones, el lugar donde usted vivia tuvo el siguiente resultado: LD Copiar

119 respuestas

44.5%

;Pudo recuperar algunos de sus bienes en el lugar donde vivia?

122 respuestas

Actualmente el lugar donde vive es:

125 respuestas

14,4%

@ El lugar, casa o departamento quedo
totalmente destruido o desaparecié.

@ Ellugar, casa o departamento pudo se
acondicionado nuevamente para vivir.

@ Ellugar, casa o departamento solo
necesito limpieza.

@ No sabe en que condiciones quedo.

|_D Copiar

®si
® No

|_D Cop

@ Casa Propia que fue afectada por
inundaciones.

@ Casa propia en otro lugar no inundable.

@ Casa de un familiar que no sufrié de
inundaciones.

@ Alquila en algin lugar que fue afectado
por las inundaciones.

@ Alguilla en algun lugar no inundable.



¢;Perdio sus herramientas educativas durante las inundaciones provocadas por este
fenomeno (Cuadernos, Computadoras, Teléfono, etc.)?

128 respuestas

® sSi
® No

;Después de perder sus materiales, si los perdio, logré conseguir los medios para
poder continuar con sus clases?

108 respuestas

® Si
® No

¢Cuenta actualmente con conectividad a Internet?

132 respuestas

@ Internet Residencial
@ Internet Mavil

|_|:| Copiar

|_|:| Copiar

|_|:| Copiar

@ Alquila computadora en Cyber Café
@ No tiene acceso frecuente.



;Tiene acceso a una computadora y los recursos educativos necesarios en su casa?

132 respuestas

® si
® No

;Usa su teléfono como medio principal para acceder a sus asignaturas (campus
virtual, video conferencias, hacer tareas)?

130 respuestas

® sSi
® No

Resultados de Grupo Focal en Docente
1. Datos generales

Ciudad: San Pedro Sula

Universidad: UCENM

Lugar de Ejecucidn: Espacio virtual UCENM
Periodo Académico: 3-2021

2. Metodologia

La seleccion de los participantes se realiz6 mediante informantes claves, que en este caso son
docentes que por su experiencia y contacto con la poblacién de estudio tiene la informacién
necesaria se ajusta al perfil de investigacion y sus categorias., con caracteristicas comunes
como la cantidad de estudiantes a su cargo en ese momento Yy si fueron afectados o no por

las tormentas. el perfil de los grupos quedaron integrados por:

|_|:| Copiar

|_|:| Copiar



Grupo A:

Docentes que dieron clases durante el paso de las tormentas, con un promedio de estudiantes
de seis (6) a diez (10).

Grupo B:

Docentes que dieron clases durante el paso de las tormentas, con un promedio de estudiantes
de once (11) a veinte (20).

Grupo C:

Docentes que dieron clases durante el paso de las tormentas, con un promedio de estudiantes
de Veintiuno (21) a treinta (30) .

Grupo D:
Docentes que dieron clases durante el paso de las tormentas, con un promedio de estudiantes
de 31 a 40.

3. Antecedentes

Para el afio 2020 durante el tercer periodo académico la comunidad universitaria formé parte
de un acontecimiento categorizado como un desastre natural, donde los estudiantes fueron
participes de dos fendbmenos naturales, causando graves dafios estructurales, sociales y
econdmicos en la region de San Pedro Sula y la Lima, Corteés.

4. Participantes
Considerando que la participacion de los docente es de un total de 25, se realiz6 un proceso
de codificacién siguiendo el orden de participacion de cada uno, dejando en el anonimato
sus nombre por lo que su simbologia es:
La letra P representa la palabra Participante, seguido de un guion que separa en orden
numérico y ascendente de la primera participacion. quedando asi
P-01: Participante uno (1), P-02: Participante dos (2) y asi sucesivamente hasta llegar al P-
25: Participante veinticinco.

5. Perfil de los Participantes
Participaron Veinticinco (25) docentes de ellos doce (12) son mujeres y trece (13) son
hombres, con un promedio de 8 afios de experiencia docente; en su mayoria cuentan con el
grado académico de licenciatura (pregrado) y una (1) docente con el grado académico de

Maestria.

6. Impresiones Generales



La actividad comenzd de manera tranquila, los participantes demostraron interés sobre el
papel que desempefiaron en relacion a esta reunién. La forma en que plantearon las preguntas
permitio que el grupo tomara confianza y que poco a poco participaran en la discusion.

Cabe resaltar que los participantes con mayor colaboracién e interés en sus intervenciones,
fueron los del grupo D, esto se debe en parte a su relacion directa con los estudiantes ya que
realizaron Ilamadas y escribieron mensajes de texto que les permitié tener un mayor grado
de empoderamiento respecto a la tematica. El papel del moderador en este aspecto fue
determinante para motivar la participacion de todos los participantes.

7. Percepciones a partir del grupo de enfoque

La metodologia utilizada para la ejecucion del grupo de enfoque fue la desarrollada durante
el proceso de disefio del instrumento donde se manej6 una guia de preguntas estructuradas
para identificar:

e Retiros y abandonos realizados durante ese periodo

e Estrategias utilizadas

Desde la perspectiva general de los participantes, se consider6 que la mayoria de los
estudiantes reportaron problemas con el acceso al internet y con ello buscar un apoyo para
sobrellevar el problema. en este sentido la preguntas puntuales fueron:

Sobre las preguntas puntuales realizadas a los grupos focales, los resultados son

Sobre estudiantes que reprobaron asignaturas:

Grupo A

El participante P-21 y “durante ese periodo tenia un promedio de seis (6) a diez (10)
estudiantes aproximadamente y dos (2) estudiantes salieron reprobados en ese momento.
Grupo B

El participante P-03 menciona que entre once (11) y veinte (20) estudiantes que tenia
matriculados aproximadamente en ese periodo, tres (3) estudiantes salieron reprobados

La participante P-05 recorddé con mucha preocupacion que para ese momento un total de
cinco (5) estudiantes salieron reprobados, lo que significaba que la mitad de sus estudiantes
tuvieron problemas tan pesados que no pudieron sobrellevar la carga académica y que los
Ilevo a su reprobacion.

La participante P-24 menciona de once (11) a veinte (20) estudiantes, 1 (uno) salio reprobado



Grupo C
Los participantes P-15,P-12, P-17, P-13 y P-08 mencionan que para ese momento en sus
clases no se dieron casos de reprobacion.

Grupo D

Los participantes P-22, P-14, P-06, P-11, P-10, P-04 mencionaron que no habia tenido casos
de reprobacion para ese periodo, sin embargo P-09 menciond que de treinta y cinco (35)
estudiantes que tenia, dos (2) de ellos reprobaron su asignatura durante el periodo de las
tormentas y que indicaron que debido a los acontecimientos en ese momento los estudiantes
no pudieron cumplir con los requisitos necesarios para culminar con éxito su clase.

Referente al tema de abandono y retiro de clases, los participantes mencionaron casos
como:

Grupo A:

El participante P-21 dijo que en su clase Practica Procesal Penal, se dieron dos (2) casos de
abandono de clase.

Grupo B

La participantes P-05 dijo que para ese momento lastimosamente fueron doce (12)
estudiantes los que retiraron su asignatura, de igual forma el participante P-03 dijo que en su
caso fueron seis (6) los estudiantes que abandonaron y la participante P-24 menciona que
fueron dos (2) los estudiantes que abandonaron sus estudios en ese momento.

Grupo C

El participante P-12 menciond que para ese momento en su clase solo fue un estudiante quien
abandono, asi como el participante P-17 dijo que €l habia tenido dos (2) estudiantes que
abandonaron sus clases.

Grupo D

En este grupo, la participante P-14 menciond que en la clase que impartia para ese tiempo
dos (2) estudiantes abandonaron, asi mismo el participante P-06 recordd que en sus caso el
reportd que cinco (5) estudiantes habian abandonado su clase;también, la participante P-11
dijo que ella habia reportado cuatro (4) casos de abandono y la participante P- 18 record6
que ella habia tenido un total de diez (10) casos de abandono y que le daba mucha tristeza
recordarlo.

Sobre los argumentos que usaron la mayoria de los estudiantes cuando abandonaron
sus clases.



Dentro de los grupos con mayor cantidad de estudiantes que abandonaron sus clases,
mencionan que los argumentos que se dieron fueron:

e Perdida de recursos tecnoldgicos (computadora, teléefono, Tablet) para poder
conectarme a las clases. (P-12, P-17, P-03,P-21,P-18 y P-05)
Problemas con el ingreso econdémico (P-06 y P-11)
Dentro de los grupos, los participantes que mencionaron que a pesar no de haber
tenido casos reprobacién o abandono, algunos de sus estudiantes si mostraron
preocupacion sobre su ingreso econémico y estabilidad financiera

Referente a la actuacion del docente sobre los acontecimientos en el momento de las
tormentas.

Los participantes mencionan que las acciones que realizaron, buscando que el estudiante no
saliera afectado, ellos hicieron:

Participante P-08 “Proporcionar la grabacion de las clases en todo momento”

P-22 “Apoyo moral y psicoldgico y ampliar las fechas de entrega de trabajo”

P-14 “Dar mas tiempo para entrega de asignaciones”

P-06 “Motivacion, comprension, acortar tareas tarde”

P-11 “Llamadas telefonicas para apoyar con el tiempo perdido ya reprogramar actividades.
solo que el estudiante, no contaban para pagar mensualidades”

P-17 “Asignar Trabajos que de momento No Necesitaran de servicio de internet”

P-13 “consideracién”

P-03 “Apoyo psicoldgico y apertura de plazos de tiempo en entrega de entregas”

P-21 “Apoyarles, considerando la situacion se implement6 opciones para poder terminar la
clase”

P-18 “En primera instancia se les llamo y luego se recaudaron viveres para apoyarles”
P-20 “Se les brindaban medios para que no perdieran la oportunidad de realizar sus trabajos,
extension de plazos, utilizacion de medios de comunicacién WhatsApp, correo electronico,
Google meet, zoom, classrom, etc.”

P-15 “Realizar una comunicacion con los estudiantes. Pocos se vieron afectados por cortes
de energia/internet, con dichos estudiantes se les brindé las grabaciones de las clases
impartidas a las cuales ellos no tuvieron acceso, y se les brind6 un seguimiento personalizado
por medio de Ilamadas y/o mensajes para ponerlos al dia con los temas. Asi como una
ampliacién para las asignaciones comprendiendo las dificultades de comunicacion que
presentaron”

P-12 “Ofrecerle una computadora en calidad de préstamo”

P-05 “Ayuda con viveres, motivarles para continuar grabandoles las clases y extendiendo el
tiempo limite de entrega de asignaciones, entregas de tareas via correos y otros medios”



P-24 “Grabacion de las clases y poder enviar las tareas por correo, mientras solucionaban el
problema”

P-02 “Debido al seguimiento, contacto con los estudiantes ausentes por motivos del huracan
y el trato especializado por medio de diferentes formas de comunicacién social al
restablecimiento de las redes”

A partir su actuacion ante la emergencia, los participantes indicaron que los resultados
obtenidos fueron:

P-08 Todos se integraron al contenido.

P-22, P-17,P-13 y P-15 “Los resultados fueron buenos”

P-14 “No sé pudieron re incorporar”

P-06 “logre un buen porcentaje de retencion de estudiantes”

P-11 “No sé hizo, porque el que abandono no reingreso”

P-03 “ Flexibilidad en el momento de evaluar y recibir trabajos

P-21 Cambios positivos en el rendimiento de los estudiantes.

P-18 Satisfactoria

P-20 Resultados positivos

P-12 La planificacion se mantuvo, Unicamente las asignaciones se cambiaron sus fechas de
entrega. Al ser clase fin de semana, durante la semana se hizo seguimiento a estudiantes que
necesitan apoyo con contenidos, aclaraciones de dudas, consultas, entre otros. Para apoyarlos
y que estuvieran al dia con las asignaciones y temas.

P-05 “dado a los factores econdmicos, familiares y las pérdidas, el estudiante siempre
abandond.

P-24 Permanencia de la mayoria.

P-02 “se logro evitar la deserciones y apoyar en los momentos mas criticos a cada uno de los
estudiantes”

La utilizacion de estrategias pedagdgicas mas utilizadas por los docentes para ese
momento, destacan las combinaciones de:

“Preguntas, lluvia de ideas, discusion guiada, lluvia de ideas con tarjetas, objetivos”P-14, P-
13, P-07,P-03, P-21,P-24

“Esquemas, resumenes, clasificaciones, mapas conceptuales, organizacion de cursos de
accion, redes semanticas, uve heuristica” P-10, P-01, P-20, P-12 P-23, P-05

asi mismo también se mencionaron combinaciones como:



“Mapas conceptuales, redes semanticas, mapas mentales, analogias, debates, ensayos,
proyectos” P-18 y P-06

“Lectura comentada, problemas guiados, ensayos, ejercicios, proyectos dirigidos, Preguntas,
debates, estudio de casos, problemas, proyectos” P-08 y P-09

“Preguntas, debates, estudio de casos, problemas, proyectos” P-22 y P-17

“Preguntas, ilustraciones, objetivos, pistas tipograficas, Lectura comentada, problemas
guiados, ensayos, ejercicios, proyectos dirigidos” P-16 y P-02

P-02 “Se aplico diferentes actividades autbnomas guiadas a través de la PVA, redes sociales,
enviando video con instrucciones a traves de WhatsApp para apoyar a los estudiantes que no
se podian conectar por el problema del fluido eléctrico, extendi el tiempo de entrega de los
trabajos y gran parte de los estudiantes enviaron fotos de sus actividades realizadas en
cuadernos ya que varios no lograron acceder a computadoras, las proyecciones sociales
formaron parte de de los proyectos para apoyar a los damnificados y estudiantes afectados,
realice contacto por medio de teléfono y redes sociales con los estudiantes que perdieron
conexién definitiva para extender plazos y dar un seguimiento especializado por correo y
teléfono durante el restablecimiento de la red”

Sobre los resultados en el aprendizaje, luego de la utilizacion de las estrategias:
P-08 “Los alumnos fueron capaces de desarrollar cada uno de los ejercicios”

P-14, P-22, P-17. los resultados fueron buenos, algunos obtuvieron mejores resultados
durante el desarrollo de las pruebas y revision de los trabajos”

P-11 “Pude notar que hubo un , mayor aprendizaje, capacidad de analisis”

P-16 “Buenos resultados. Todas las actividades se realizaron satisfactoriamente, y pude notar
que si aprendieron y entendieron los temas, a pasar de la situacion que pasaban”

P-13 Fueron muy buenos resultados, me atrevo a decir que un 85% de los alumnos
comprendieron la importancia de la tematica.

P-07 Excelentes resultados, no solo porque hayan aprobado la clase, sino porque demostraron
con sus trabajo lo aprendido.

P-03 y P-21 Lo aprendido se demostré cuando tuvimos mas interaccion entre alumno y
maestro creando espacios de didlogo abierto, donde en conversaciones ellos podian asociar
la temética a un contexto, sin necesidad de tener un porcentaje determinado para ello.



P-18 “creo que fue una experienciay al mismo tiempo un reto pero al final con Excelentes
resultados ya que puede observar como los alumnos por medio de las actividades que
realizaron cumplian a cavalidad”

P-20 “Fue bueno, en vista que se logro el objetivo, que era que el estudiante continuara
estudiando y pudiera superar la adversidad”

P-15 “Atencion por parte de los estudiantes. Buena recepcion en los contenidos.
Comunicacién directa entre docente y todos(as) los(as) estudiantes mediante los grupos de
WhatsApp que se crean en cada periodo para centralizar las comunicaciones de la asignatura”
P-12 “Los alumnos respondieron muy bien, la lectura de los capitulos y su respectiva
retroalimentacion dieron resultados significativos”

P-05 “Se demostr0 el esfuerzo e interés de seguir con sus estudios ya que se lograron entregar
sus asignaciones, via imagen con captura telefénica.”

P-24 “se logro mejor comprension de las actividades de cada uno de los temas

Resultados de analisis de documentos administrativos
Sobre el anélisis de los movimientos en matricula, reprobacion y retiro de asignatura

1. La gréafica anterior muestra un 20% de los estudiantes que reprobaron asignaturas
durante el tercer periodo del 2020, tiempo en el las tormentas Eta y lota pasaban por
el territorio nacional y local.

Analisis del 3er periodo del 2020

Reprobades Aprobada Retradss



2. Para el segundo periodo, el registro de matricula muestra que el 100% de los
estudiantes que matricularon asignaturas, mismas que fueron cursadas con éxito, sin
incidencia de reprobacién o abandono.

Analisis del 1er perido del 2021

m Reprobada  mAprobadas mRearadss

3. Para el segundo periodo del afio 2021, los documentos muestran 25% de asignaturas
reprobadas a diferencia del primer periodo de este mismo afio.

Analisis del 2do perido del 2021

mReprobadzss wmAprobada mRatradss



4. Deigual forma, para el tercer periodo del afio 2021 un 25% de los documentos muestran que
los estudiantes realizaron retiros de asignaturas.

Analisis del 3er perido del 2021

mReprobadas mAprobada mReradas

5. En suma, tomando como 100% las asignaturas matriculadas en el 3 periodo del
2020, en el siguiente periodo baj6 un 4% la cantidad de asignaturas matriculadas, en
el 2do 2021 subié como un 6% y se mantuvo hasta 3ero del 2021 y volvio a subir
un. 2% maés para el primer periodo del afio 2022.

Grafica de cantidad de asignaturas matriculadas

desde el 3er periodo del 2020 al 1er periodo del
2022
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Analisis y Triangulacién de Datos

Categoria Dimension Administracion | Docente Estudiante Anélisis de Resultados
- registro
Rendimiento | Administrativ | Dentro de los|Sobre el tema  del | Sobre el rendimiento e Sobre el rendimiento
académico |a y | resultados  de | rendimiento académico, los | académico, los académico, tanto el
administrativa | los resultados | subgrupos de docentes, | estudiante indican que: registro

en la dimension
administrativa
los documentos
académicos
analizados
muestran  que
para el tercer
periodo del
2020 un 20% de
los documentos
analizados
muestra un
registro de
reprobacion 'y
25% para el
segundo
periodo del afio
2021

De igual forma,
los
movimientos

mencionaron que la mayoria
para ese momento habia

tenido estudiantes
reprobados, donde el
promedio de reprobacién
oscil6 entre dos a 5

estudiantes, siendo que en
una sola asignatura se dio el
caso de cinco (5) estudiantes
reprobados.

Sobre retiros y abandono, de
los 4 subgrupos de docentes
todos, mencionaron que
existieron casos de
abandono, donde la cantidad
mas alta que se registrd fue
de 12 estudiantes.

Referente al tema del
motivo porgue los
estudiantes decidieron en

o A 43% de
estudiantes
fue dificil
logrd
con
asignaturas,
contrario a un
7.5% que sefiald
que no pudo
terminar con sus
estudios durante
ese periodo.

e FEl 53.3% de los
estudiantes
indic6 que su
rendimiento
académico se vio
afectado
refiriéndose  a
que no pudo
mantener el nivel

los
les
pero
terminar
sus

administrativo,
docente y también

indicado por los
estudiantes
coinciden que

durante el paso de las
tormentas, existieron
porcentajes de
reprobacion y
abandono, tanto los
docentes como los
estudiantes  aducen
que los motivos
mayores por los que
esto sucedi6  fue
causa del acceso a la
internet como medio
de comunicacion y a
la falta de
herramientas




registrados

referente a
retiros, se
muestra que el
tercer periodo
del 2021 25%
de los
documentos

muestran  un
registro de
retiro de

asignaturas.

Una de las
respuestas
emergentes
surgidas
durantes las
entrevistas, los
estudiantes
sefialaron que
se debe mejorar
la funcionalidad
de la plataforma
virtual de la
Universidad,
para que no se
den problemas
cuando un
estudiante esta
en el desarrollo

su mayoria retirar la
asignatura fue porque
tenian pérdida de recursos
tecnologicos (computadora,
teléefono, Tablet) para poder
conectarse a las clases,
sumado a ello también
mencionaron que la parte
econdémica influyo en esta
decision, ya que en el caso
de algunos docentes “a pesar
no de haber tenido casos
reprobacion o abandono,
algunos de sus estudiantes si
mostraron preocupacion
sobre su ingreso econémico
y estabilidad financiera”

de notas
acostumbrado.

Relacionado con lo
anterior, es importante
destacar que solo 26.1%
se dedica tiempo
completo y el 73.9%
estudia medio tiempo.

Cantidad de asignaturas

que cursaron los
participantes durante el
periodo de las

Tormentas, el 61% de
los estudiantes sefialaron
llevan entre 2 y 5
asignaturas
representando asi la
mayoria.

El  39% de los
estudiantes  indicaron
que sus notas o indice
académico bajo sobre el
promedio que mantenian
antes del paso de las
tormentas.

Se puede observar en los
datos graficados
anteriormente que en la

tecnoldgicas para ese
momento.
Es importante no

minimizar que
también las
estrategias de
aprendizaje  juegan
un rol muy

importante en el
avance de los
estudiantes durante
situaciones como las
que ocurrieron con
las tormentas, ya que
tanto los estudiantes
como los docentes
han coincidido en
que fue y es necesario
cambiar las
estrategias.

Sobre la permanencia
de los estudiante, es
notorio  que la
problematica no solo
se da durante el
proceso de la
catastrofe, sino que
es algo que se puede
estar reflejando en
los periodos
siguientes a ese.




de
actividades .

Sus

cantidad asignaturas
cursadas y el grafico de
cantidad de asignaturas
aprobadas son
consistentes, ya que se
puede observar que los
porcentajes se
mantienen  préximos,
como por ejemplo no
llevan asignaturas tiene
un 33% y pasa en
asignaturas aprobadas a
28%, donde se encuentra
una variacion es en el
incremento de personas
gue no respondieron a la
pregunta que pasa de un
4% a un  19%,
entendiendo que al
menos un 14% no quiso
responder si abandono o
reprob6 sus asignaturas
asumiendo que 1%
reprob6 o abandono sus
asignaturas.

El 779 % de los
participantes menciona
que no abandono, ni
retird sus clases.

e Sobre la realidad
académica  destaca
que 80% de los
estudiantes
actualmente ingresan
a sus asignaturas en
linea por medio de un
teléfono movil.

e En la parte
econdémica y social
son elementos muy
importantes a
considerar junto con
la tecnologia, ya que
gran parte de la
decision de continuar
0 no estudiando
durante un periodo es
tomada con base en
estos aspectos.

e Sobre la proyeccion
de debe tener la
institucion para una
situacion similar,
tomar en cuenta los
comentarios  como
ayuda  psicoldgica,
economica,
académica por parte
de los docentes.




14.4% mencionaron que
si se retiraron en el
periodo en el que
ocurrieron las tormentas.

5.8% indico que se retird
a partir del primer
periodo del 2021.

y 1.9% se retird durante
el segundo periodo del
2021.

De los estudiantes
abandonaron sus clases,
el 11.2% menciona que
retorno hasta el tercer
periodo académico del
afo 2021.

45% retornd en el
segundo  periodo vy
10.1% retorno el primer
periodo del 2021.

Sobre  Situacion  de
matricula después del
paso de los Fenomenos
Eta y lota.

el 43.9% de los
estudiantes indicO que




bajo la cantidad de
asignaturas matriculadas
en los siguientes
periodos.

Antes del paso de las
tormentas y la pandemia
55% de los estudiantes
mencionaron que las
matricula de asignaturas
era 5 asignaturas por
periodo y 32.4% dijo
que registraba  en
matricula 4 asignaturas
por periodo.

Después del paso de las
tormentas y con la
pandemia, solo el 27.2%
indicé que mantenia la
matricula de 5
asignaturas por periodo.




Dentro de las
actividades realizadas el
642 % de los
estudiantes  menciond
que la entrega de tareas
fue una de las
actividades mas
dificiles, seguido del
desarrollo del proyecto
de asignatura que 58.5%
menciond que fue muy
dificil terminarlo, asi
mismo 47.2% menciono
que tuvo problemas de
concentracion para
realizar tareas que
requieren  lectura 'y
analisi.




Ensefianza-
aprendizaje

Cognitiva

Sobre la actuacién del
docente en el momento de la
tormenta, ellos indicaron
que su actuar fue siempre
buscando no afectar a los
estudiantes en su proceso de
aprendizaje, lo que les llevd
a improvisar acciones, entre
las que destacan:

e La grabacion de las
clases y compartir
con los estudiantes
que indicaron no
tener  acceso a
internet.

e Ampliar los tiempos
de entrega de
trabajos asignados.

e Permitir la entrega
de trabajos por
medios no oficiales
(correos 'y redes

sociales)

e Comprension y
ayuda psicologica

e Recoleccién de
viveres.

Sobre el aprendizaje y
memoria de los
contenidos:

El 63.6% menciona que
si recuerda algunos de
los temas vistos durante
ese periodo.

el 18.7% indicé que no
recuerda nada de los
temas o0 contenidos
Vvistos en ese periodo.

Y el 17.8% menciond
que si los recuerda.

Sobre las dificultades
para sobre llevar y
terminar su asignaturas,
los estudiantes
indicaron:

Solo 84% de |los
estudiantes  indicaron
que no les fue dificil
terminar y aprobar sus
asignaturas, siendo asi
que el 91.6 % sefial6 que
experimento dificultades
para concluir con sus




e Ofrecer préstamo de
un aparato
tecnoldgico.

Sobre las estrategias
pedagogicas utilizadas, los
docentes coincidieron en
combinaciones como:

e “Esquemas,
resimenes,
clasificaciones,
mapas conceptuales,
organizacion de
cursos de accion,
redes  semanticas,
uve heuristica”

e “Preguntas, lluvia de
ideas, discusion
guiada, lluvia de
ideas con tarjetas,
objetivos.

e trabajo autbnomo

A partir de esta pregunta, fue
importante  conocer qué
resultados obtuvieron; los
docentes destacan que:

e “Los resultados
fueron buenos,
algunos obtuvieron

asignatura y a pesar de
ello logran terminar.

Sobre las dificultades
que experimentaron, los
estudiantes las atribuyen
a

66.4% al acceso al
internet, 50% a
problemas con el
Ingreso econémico,

32.8% a la pérdida de
recursos tecnologicos.
345% a pérdidas y
dafios ocasionados a sus
viviendas, el 23.6% a la
falta de apoyo vy
comprension del
docente y finalmente
25.5% indicé que a
problemas de salud.




mejores  resultados
durante el desarrollo

de las pruebas y
revision de los
trabajos”

“Lo aprendido se
demostrd cuando
tuvimos mas
interaccion entre

alumno y maestro
creando espacios de

dialogo abierto,
donde en
conversaciones ellos
podian asociar la
tematica a un
contexto”

Dentro de las
actividades realizadas el
64.2 % de los
estudiantes  menciono
que la entrega de tareas

fue una de las
actividades mas
dificiles, seguido del

desarrollo del proyecto
de asignatura que 58.5%
menciond que fue muy
dificil terminarlo, asi
mismo 47.2% menciono
que tuvo problemas de

concentracion para
realizar tareas que
requieren  lectura 'y

analisi.




Realidad
educativa,
social
econdmica,

y

Se consultd sobre las
condiciones en que
quedaron las viviendas,
y el 36.1% de los
estudiantes indic6 que
el lugar pudo ser
nuevamente

acondicionado, y 10.1%
sefiald6 que su lugar
quedo totalmente
destruido.

Sobre los bienes, 73%
logr6 recuperar  sus
bienes, 23.2% ya estan
en casa propia pero en
zona no inundable,
33.6% retorno a su casa
en la zona vulnerable.

Sobre las condiciones de
empleo, 16.3% perdio su
empleo, 24% percibid
una reduccion de su
ingreso econémico,
45.7% Pérsico aumento
en los gastos familiares.

Considerando que todas
las asignaturas estan
siendo desarrolladas de




manera  virtual, la
realidad educativa sobre
la tecnologia.

el 477% de los
estudiante perdieron sus
herramientas
tecnoldgicas, de esto,
75.4% logré
recuperarlas, 47% tiene
servicio de internet
residencial 'y 417
internet movil, 7.6% aun
alquila computadora
para poder acceder a sus
clases en linea.

sobre el acceso a una
computadora, 66.7%
accede a sus clases por
computadora, y 80% lo
hace desde su teléfono
movil.




Conclusiones y Recomendaciones

El desarrollo de esta investigacion tenia
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