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RESUMEN  

La presente investigación evalúo la relación que existe entre el financiamiento y su 

efecto en la rentabilidad en las Mipymes, San Pedro Sula, Periodo 2021. Para este fin 

se aplicó entrevistas a (96) Mipymes de la ciudad de San Pedro Sula. El instrumento de 

medición, fue sometido a juicio de los expertos, obteniendo un Alfa de Cronbach de 

.879** La investigación se definió como cuantitativa no experimental, con un diseño 

transeccional o transversal, correlacional y descriptiva, en la que, se determinó que entre 

las variables objeto de estudio existe una correlación de Pearson positiva media de 

.657** y respalda la teoría, lo que permitió aceptar la hipótesis de investigación Hi: Las 

Mipymes de la ciudad de San Pedro Sula, que tienen acceso a financiamiento cuentan 

con más rentabilidad; por lo tanto, logran una mayor productividad y brindar la propuesta 

y recomendaciones para este efecto.  
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ABSTRACT  

 This research evaluated the relationship between financing and its effect 

on profitability in Mipymes, San Pedro Sula, and Period 2021.  

For this purpose, interviews were applied to (96) Mipymes in the city of San Pedro 

Sula. The measurement instrument was subjected to expert judgment, obtaining a 

Cronbach's Alpha of .879** The research was defined as non-experimental quantitative, 

with a transactional or cross-sectional, correlational and descriptive design, in which it 

was determined that among the variables under study there is an average positive 

Pearson correlation of .657** and supports the theory, which allowed accepting the 

research hypothesis Hi: The Mipymes of the city of San Pedro Sula, which have access 

to financing, have more profitability; therefore, they achieve greater productivity and 

provide the proposal and recommendations for this purpose. 
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INTRODUCCIÓN  

La importancia de las micro, pequeñas y medianas empresas (Mipymes) dentro 

de las economías de los países de América Latina, tienen una significativa contribución 

al crecimiento económico, la competitividad, la innovación y la creación de empleo de 

los países de la región. Como consecuencia, muchos gobiernos e instituciones privadas 

han puesto en marcha políticas y programas para promover a este segmento 

empresarial.  

Se reconoce que, pese a la gran importancia de las micros, pequeñas y 

medianas empresas para las economías de los países latinoamericanos, poco se 

conoce de acceso a financiamiento.  

A causa de, la falta de interés de los gobiernos de apoyar este tipo de empresas, 

continuamente muchas nacen y mueren en un corto tiempo. La gran diversidad de las 

Mipymes hace necesaria una minuciosa aproximación a sus fuentes de financiamiento, 

a fin de conocer su efecto en la rentabilidad de las mismas. Sin duda, la presente 

investigación refleja un interés sobre el resultado de cómo estas empresas obtienen el 

financiamiento y su efecto en la rentabilidad en las Mipymes San Pedro Sula, en el 

periodo 2021.  

Para comprender los escenarios a los cuales se ven expuestas dichas empresas, 

conlleva a investigar todos aquellos factores que influyen para obtener un financiamiento 

y al mismo tiempo verificar si la supervisión, el apoyo y los procesos han sido cubiertos 

por el Sistema Financiero Hondureño, por lo que la presente investigación representa 

una alternativa para establecer parámetros de medición en la gestión financiera sobre 

los factores de la administración en función de evaluar eficientemente la rentabilidad en 

las Mipymes como el indicador financiero más importante para el incremento de la 

riqueza de este tipo de empresas. Finalmente, a pesar de que nadie duda de las 

capacidades, potencial y aporte del sector de las Mipymes a la economía, este atraviesa 

por una crisis que caracteriza el 2 apoyo por parte de la Banca nacional con tasa de 



interés elevadas a este rubro, con exigencias de garantías y carencia de asesoría 

técnica por parte de las entidades financieras, tal como se mostrara en el capítulo tres 

MÉTODO 

Enfoque y diseño: El Enfoque de la presente investigación es cualitativa, con un 

diseño no experimental, transeccional o transversal, porque se recopilarán datos en el 

momento que se esté aplicando el instrumento de medición, y que al final es 

correlacional - causal / descriptiva, debido a que, permitirá describir las condiciones que 

presentan sucesos específicos que han sido planteados en el problema de 

investigación.  

La investigación inicia con un proceso documental que permite ordenar, 

caracterizar y clasificar la información de estudios previos realizados sobre el tema, 

mostrando una génesis y evolución en la línea de estudio, que permitirá diagnosticar y 

describir el proceso del financiamiento y la rentabilidad en las Mipymes.  

Según Baena, Guillermina (2017) manifiesta que la investigación Cuantitativa 

busca descubrir la esencia de los fenómenos de la naturaleza, conocer sus leyes y 

prever sobre su base los fenómenos que surgen. Indicar las posibilidades de aplicar en 

la práctica las leyes sobre la naturaleza que han sido identificadas.  

Hernández Sampieri et al.(2014): Manifiesta que la Investigación no 

experimental se refiere a los estudios que se realizan sin la manipulación deliberada de 

variables y en los que sólo se observan los fenómenos en su ambiente natural para 

analizarlos. Continúa manifestando el autor que los diseños transeccionales 

correlaciónales causales describen relaciones entre dos o más categorías, conceptos o 

variables en un momento determinado, ya sea en términos correlacionales, o en función 

de la relación causa-efecto.  

Muestra: La información fue proporcionada por la Cámara de Comercio e 

Industrias de Cortés (CCIC), sobre la estructura empresarial en la ciudad de San Pedro 

Sula al año 2021 existen 2,858 Mipymes registradas, por lo que el universo poblacional 

sería dicha cantidad.  



Para la obtención de la muestra, en la presente investigación se utilizó un 

muestreo no probabilístico por conveniencia, ya que las muestras de la población se 

seleccionaron a conveniencia del investigador.  

Por lo tanto, la muestra para la presente investigación está conformada por 96 

propietarios de los rubros abarroterías, floristería, joyería y bisutería, lubricantes 

panaderías y reposterías, pinturas, productos elaborados con cueros cuerinas o pieles 

de animales y ópticas de la ciudad de San Pedro Sula, Cortés, que actualmente están 

activas y aparte son aquellas que han logrado obtener financiamientos durante el año 

2021. Del total de los 96 propietarios de Mipymes, 14 son negocios en el rubro de la 

industria, 44 son comerciantes del rubro de comercio siendo este el segmento que más 

emprenden en la ciudad, y 38 comerciantes del rubro de servicio.  

Variables del estudio: Variable Independiente, Financiamiento, con sus 

dimensiones: Fuentes internas, Fuentes Externas. Variable Dependiente, Rentabilidad: 

con sus dimensiones: Rentabilidad Financiera, Rentabilidad Económica. 

Técnicas e instrumentos para la recolección de la información: La técnica 

utilizada es la encuesta y su instrumento un cuestionario con 28 preguntas, para conocer 

más sobre la situación de las Mipymes, aplicado a propietarios de pequeñas y medianas 

empresas de San Pedro Sula de los rubros de Abarroterías, floristería, joyería y 

bisutería, lubricantes panaderías y reposterías, pinturas, productos elaborados con 

cueros cuerinas o pieles de animales, ópticas. Bajo el cual se darán las respuestas a las 

preguntas del cuestionario, formuladas a partir de la información recolectada en el 

estudio. Midiendo las dos variables objeto del presente análisis.  

 

 

 

 

 

 



RESULTADOS 

Sobre las fuentes de financiamiento  

Sobre las fuentes internas de financiamiento tenemos dos indicadores específicos, lo 

que son los aportes de capital y la capitalización. Sobre estos dos indicadores los 

resultados de la información brindadas por las Mipymes se determinan que en su 

mayoría consideran que están de acuerdo que es importante algún medio de 

financiamiento para las operaciones de su negocio. Sin embargo, se determina que han 

que han tenido dificultades para acceder a financiamiento para su Mipyme, y muy pocos 

no han tenido dificultades para acceder a financiamiento para su Mipyme. 

De igual manera los resultados demuestran que los aportes de capital por parte 

de los socios son necesarios como fuente interna de financiamiento en la operación del 

negocio, y también que la retención de utilidades es conveniente como un medio de 

financiamiento para su Mipyme.  

Sobre las fuentes externas de financiamiento, en su mayoría los propietarios de 

las Mipymes, expresan que consideran que las oportunidades de financiamiento que 

ofrece el sistema financiero son importantes para su negocio, y que también realizan la 

evaluación de las condiciones que le ofrecen en un crédito, haciendo siempre el  análisis 

financiero de costo beneficio. Sobre la utilidad para su empresa del leasing o un factoring 

como fuente de financiamiento los resultados son variados y más orientados a un 50% 

de aceptabilidad.  

Sobre la decisión de obtener las líneas de crédito, los resultados de la 

información brindada por las Mipymes un 58.33% considera accesible la obtención de 

una línea de crédito en el sistema bancario para financiar las operaciones comerciales 

de su empresa, el resto no lo consideran accesible. A pesar de esto en su mayoría 

consideran estar de acuerdo que las líneas de crédito que ofrecen las instituciones del 

sistema financiero estén avaladas a través de una garantía hipotecaria, prendaria u otro 

tipo.  



Siempre orientado a las líneas de crédito la mayoría está de acuerdo en 

considerar que el desempeño de las operaciones de su Mipyme está relacionado con el 

financiamiento que pueda recibir a través de líneas de crédito, y que están de acuerdo 

con las tasas de interés cobrada por las instituciones financieras para poder invertir en 

las operaciones de su empresa.  

Sobre el tema de créditos a corto plazo, las Mipymes consideran útil mantener 

líneas de crédito con los proveedores para el financiamiento de las operaciones de su 

empresa, y en punto intermedio de las Mipymes expresan contar con la flexibilidad de 

sus proveedores para otorgarles los créditos comerciales. 

Sobre la rentabilidad financiera. 

El resultado de las 96 respuestas brindadas por las Mipymes de la ciudad de San 

Pedro Sula, Cortés en su mayoría manifiestan que el proceso de ventas con el que opera 

su empresa, está claro y bien establecido, así mismo que cuentan con indicadores para 

medir la rentabilidad de sus ventas, además  que la rentabilidad financiera de su 

empresa está relacionada al incremento de sus ventas,  evaluando  diferentes 

alternativas de financiamiento para realizar una comparación de sus proyecciones de 

rentabilidad, al mismo tiempo que sus empresas  evalúan los  riesgos al determinar el 

rendimiento esperado y planificado. 

Dentro de los resultados existen datos muy novedosos, como ser que las 

Mipymes establecen parámetros de crecimiento de participación en el mercado y 

consideran muy importante el crecimiento del mercado para el incremento de sus 

ventas. 

Continuando con la rentabilidad de los productos o servicios que ofrecen en su 

mayoría las Mipymes manifiestan que conocen cual es el margen de rentabilidad, y muy 

pocos lo desconocen. 

Sobre si es importante agrandar o mejorar sus instalaciones las Mipymes en su 

mayoría manifiestan que la mejora en sus instalaciones le abonaría al incremento de las 

ventas.  



 

 

Rentabilidad económica  

Sobre la obtención de financiamiento bancario son muy pocas las Mipymes que 

manifiestan que la rentabilidad de su negocio ha mejorado por la obtención de estos 

financiamientos. 

Otro dato importante es la relación con sus proveedores sobre todo para obtener 

rentabilidad económica en su empresa, al mismo tiempo que manifiestan que la 

rentabilidad de su negocio ha mejorado por las relaciones comerciales con sus 

proveedores. 

Sobre el crecimiento y desarrollo de sus empresas las Mipymes, manifiestan que 

desde que inició su negocio hasta la fecha, consideran que le empresa ha crecido en la 

diversidad de productos ofrecidos a los clientes, y se han expandido a nuevos mercados, 

y como resultados se incrementaron los clientes. 

Para finalizar con la rentabilidad económica, en su mayoría las Mipymes 

consideran que desde que inició su negocio hasta la fecha, la empresa ha obtenido 

utilidades de forma creciente y constante.  

CONCLUSIONES  

 Con los resultados de este estudio denominado: “El financiamiento y su efecto 

en la rentabilidad en las Mipymes, San Pedro Sula, Cortés, Periodo 2021, se concluye 

que se lograron los objetivos que se perseguían de la siguiente manera: 

Referente al determinar el tipo de financiamiento que reciben las Mipymes de la 

ciudad de San Pedro Sula por parte del sistema financiero y que segmento optan por 

adquirirlo, consideran  que los aportes de capital por parte de los socios son necesarios 

como fuente interna de financiamiento en la operación del negocio, además que la 

retención de utilidades es conveniente como un medio de financiamiento para su 

Mipyme; asimismo se determinó que el segmento comercial más predominante es el 

comercio. 



 Las ventajas y desventajas que tienen las Mipymes de la ciudad de San Pedro 

Sula para obtener financiamientos es que evalúan las condiciones que le ofrecen en un 

crédito y hacen un análisis de costo beneficio, asimismo se determinó que no consideran 

congruente el costo financiero de las tasas de interés cobrada por las instituciones 

financieras.  

Dato muy importante es que la rentabilidad de sus negocios ha mejorado por la 

obtención de financiamiento bancario y que consideran accesible la obtención de una 

línea de crédito en el sistema bancario para financiar las operaciones comerciales de su 

empresa.  

 RECOMENDACIONES 

 El estudio sobre el financiamiento y su efecto en la rentabilidad en las Mipymes, 

San Pedro Sula, Periodo 2021. Surgieron las siguientes recomendaciones:  

Apoyar con asesorías financieras a las Mipymes de la ciudad de San Pedro Sula, 

a través de unidades institucionales como centros de negocios, Universidades que 

desarrollen capacitaciones especializadas, en la cual consista en trasladar en algunos 

casos del comercio informal al formal, asimismo, orientarles en el manejo de flujos de 

efectivo y sobre el conocimiento de los costos financieros de los productos que solicita 

en la banca nacional, para que puedan adecuar el producto que solicitan acorde a su 

necesidad financiera y puedan analizar cómo se puede mejorar la eficiencia operativa 

de una manera más racional y sostenible.  

Crear conciencia en las instituciones financieras a través de las organizaciones 

colegiadas de Mipymes como la CCIC, ANMPIH que abrigan parte del sector Mipymes, 

ya que las instituciones financieras se interesan en obtener información y diseñan 

perfiles de clientes con la misma, sobre el efecto que se puede ocasionar en este tipo 

de empresa las tasas de intereses en sus productos y servicios. Lo anterior en vista que 

los financiamientos más caros del sistema financiero son los que asumen las Mipymes, 

por lo que resulta imperativo revertir su problemática, ya que las mismas apoyan a la 

economía del país y son una fuente importante de generación de empleo. Por lo que es 



necesaria una mejor comprensión y fundamentar diálogos de políticas y el diseño de 

proyectos de desarrollo que den como resultado tasas de interés más bajas. 

Solicitar apoyo en la creación de planes gubernamentales, decretos o leyes de 

parte del Ejecutivo o Congreso Nacional, en la obtención de fondos de redescuento a 

través de las instituciones financieras; para que la tasa de interés sea accesible para las 

Mipymes, creando prácticas que apoyen los mecanismos de créditos 
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